499 d

- 0%
‘UMY MOLDCOOP
UNIVERSITATEA COOPERATIST-COMERCIALA DIN
MOLDOVA

Catedra “Finante si bdnci”

Se admite P;ntru sustinere
Sef catedra, pfof. univ., doctor
Z; E. Fuior

“Q3”. 00 2017

TEZA DE MASTER

la tema: OPTIMIZAREA PROCEDURILOR
BANCARE DE ACORDARE SI GARANTARE A
CREDITELOR

Efectuata de masteranda Ursachi Oxana

Facultatii Contabilitate si Informaticad Economica

Specializarii Administrarea financiar-bancara
Grupa 4AFB -1521m

e

(semnétura)

Conducitor stiintific v/
Fuior E., prof. univ., dr. (/
/ NL.P., titlul stiintific / (semnétura)

CHISINAU 2017



CUPRINS

ADNOTARE 3
INTRODUCERE 5
1. ESENTA, TENDINTELE CREDITULUI SI MECANISMUL
CREDITARII DE CATRE BANCILE COMERCIALE 7
1.1. Conceptul, continutul economic si aspectele teoretice privind creditul
bancar 7
1.2. Tipurile, trasaturile specifice si functiile creditului bancar 13
1.3. Procedura de creditare in cadrul bancilor comerciale 20
2. ORGANIZAREA SI ANALIZA CREDITARII IN CADRUL BC
»,VICTORIABANK” S.A 28
2.1. Caracteristica generala si analiza activitdtii economico - financiare BC
,,Victoriabank™ SA 28
2.2. Analiza operatiunilor de creditare in cadrul BC ,,Victoriabank™ SA. 44
3. OPTIMIZAREA MECANISMULUI DE CREDITARE IN
CADRUL BANCILOR SI GARANTAREA CREDITELOR 53
3.1. Diversificarea spectrului de produse de creditare a in cadrul BC
“Victoriabank™ SA 53
3.2. Directiile de eficientizare a mecanismului de acordare a creditelor in
cadrul BC “Victoriabank™ SA 57
CONCLUZII SI RECOMANDARI 64
BIBLIOGRAFIE 67
ANEXE 69




ADNOTARE

la teza pentru obtinerea titlului de master cu tema
“Optimizarea procedurilor bancare de acordare si garantare a creditelor”
Ursachi Oxana
Specializarea Administrarea financiar-bancara
Teza cuprinde adnotare, introducere, trei capitole, concluzii si recomandari, bibliografia

din 30 de surse, 9 anexe, 68 de pagini de text de baza, inclusiv 2 tabele si 17 figuri, care reflecta

activitatea BC ”Victoriabank” S.A.

Cuvinte cheie: banca comerciald, serviciile bancare, credit, operatiuni de creditare,
garantarea creditelor, portofoliul creditar.

Scopul si obiectivele lucririi: constd in analiza aspectelor teoretice §i practice ale
creditarii persoanelor fizice si juridice, precum si modalitatile de perfectionare
mecanismului de creditare; abordarea conceptuald a creditului bancar, trasaturilor
caracteristice, clasificarea si functiile; descrierea mecanismului de creditare a persoanelor
fizice si juridice; analiza situatiei economico-financiare a bancii comerciale BC
"Victoriabank" SA; depistarea punctelor negative si pozitive in activitatea bancii,
cercetarea procesului de creditare a clientilor si particularitatile specifice de acordare,
aprobare, negociere, garantare, rambursare si supraveghere a creditului bancar;
formularea propunerilor referitor la perfectionarea mecanismului de acordare a creditelor
si garantarea lor.

Semnificatia teoretica: Constatarile teoretice si concluziile pot forma unele elemente
metodologice pentru cercetdrile stiintifice de perspectivd. Totodata, teza poate fi propusa ca
sursa didactica si bibliografica pentru procesul de instruire in institutiile de Invatdimant superior
de profil economic.

Valoarea aplicativia a lucrarii constd in identificarea principalelor caracteristici si
tendinte in dezvoltarea serviciilor de creditare prestate de bancile comerciale autohtone, cit

metodele de garantare a rambursarii creditelor in sectorul bancar din Republica Moldova.

Rezultatele cercetarii pot fi utile in elaborarea si realizarea unor proiecte care au drept
scop dezvoltarea si consolidarea pietei bancare in Republica Moldova, anume pentru unele banci
comerciale care-si propun drept scop implementarea unor practici bancare in domeniul creditarii

si continuturi cu influente directe asupra indicatorilor de performanta.

Teza completa
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