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PREFATA

Continutul procesului de instruire la specialitatea 363.1 Business si
administrare este determinat de planul de invatamant aprobat de catre Senatul
Universitatii Cooperatist - Comerciale din Moldova si coordonat cu Ministerul
Educatiei al Republicii Moldova, precum si de curriculum-ul disciplinelor pe care le
include.

Planul de invatamant include setul de unitati de curs / module repartizate pe
semestre / ani de studiu si divizate dupa gradul de obligativitate si posibilitate de
alegere.

Dupa functia disciplinelor in formarea profesionald acestea sunt divizate in
urmatoarele componente: fundamentald, de formare a abilitatilor si competente lor
generale, de orientare socio-umanistica, de orientare spre specializare si de orientare
spre alt domeniu de formare la ciclul II.

Instruirea teoretica se desfasoara sub forma de prelegeri si seminare, lucrari
practice si de laborator, studiu individual, prin elaborare de teze anuale.

Pentru consolidarea cunostintelor teoretice si a celor practice in semestrul VI
studentii efectueaza practica de productie la unitati economice, ce include diferite
tipuri de activitati.

La finalizarea studiilor se sustin doua examene la disciplinele: Teoria
economicd (macro - s1 microeconomie), Economie si management, teza de licenta.

Absolventilor 1i se confera titlul de licentiat in economie Tn domeniul de
formare profesionala 363 Business si administrare, specialitatea 363.1 Business si

administrare, cu eliberarea diplomei de licenta.



CONCEPTIA
formarii specialistului si finalitatile de studii la
specialitatea 363.1 Business si administrare
la domeniul de formare profesionala
363 Business si administrare

Specialitatea Business si administrare permite formarea specialistilor pentru o
activitate profesionald in diverse ramuri ale economiei nationale, in domeniile de producere
si comercializare a bunurilor materiale, a prestarii serviciilor, precum si in institutiile
publice, ce coordoneaza activitatea economica.

Specialistul format in baza planului de invdtdmant, respectiv, va fi pregatit in
urmatoarele domenii: managementul afacerii, economia generald si aplicatd, teoria s§i
practica initierii §i realizarii businessului in cadrul economiei concurentiale, inclusiv,
domeniul legislativ si caracteristicile socio-economice ale Republicii Moldova.

Absolventii pot fi angajati in urmatoarele functii: administrator in departamente de
producere §i comert, economist, proiectant in sectii economice, intreprinzator la firme
individuale.

Specialistul obtine calificarea licentiat in business si administrare.

Specialistul licentiat in business si administrare va fi capabil:

- sa-si organizeze afacerea proprie in businessul mic si/sau mijlociu;

- sd dea dovada de creativitate si capacitati de a elabora proiecte manageriale;

- sd propuna instrumentarul de investigatie si cercetare a mediului intern si extern al
organizatiei,

- sdiadecizii i sd realizeze actiuni organizationale strategice si tactice;

- sd propund idei si solutii proprii privind elaborarea deciziilor manageriale optime in
conditii de certitudine, incertitudine §i risc;

- sa utilizeze cunostintele In domeniul economiei si managementului unitatilor economice
pentru a realiza analize critice pertinente i diagnosticul acestora;

- sd colecteze si sd interpreteze datele relevante din domeniul managementului firmei si
cel al organizatiei,

- sd cunoasca teorii si exemple din practica businessului si sd utilizeze capacitatea de
analiza critica in domeniu;

- sd demonstreze capacitati de gandire critica in domeniul disciplinelor umanitare, social-
economice, fundamentale si de specialitate;

- sa demonstreze stapanirea metodelor si instrumentelor specifice managementului
resurselor umane;

- sa demonstreze cunostinte avansate in domeniul merceologiei si organizarii comerfului
si antreprenoriatului;

- sd identifice metodele si instrumentele de analiza contabild si economico-financiara;

- sautilizeze cunostinte in domeniul dreptului economic si antreprenorial;

- sd stapaneasca metode manageriale si de negociere cu potentialii parteneri;

- sd utilizeze cunostinte In domeniul legislativ, sd foloseascd in argumentari actele
legislative si normative, ce reglementeaza activitatea economicd si de antreprenoriat in
cadrul Republicii Moldova;

- sa demonstreze cunostinte avansate a limbilor moderne, pentru a putea sustine o
convorbire-dialog de caracter general si de specialitate.
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A B 1 2 3 4 5 6 7 8
Anul I de studii semestrul I, 15 siptimani
Discipline obligatorii (O)
F*.01. 0.001 Teoria economica I 180 60/4 30 | 30 120 E 6
(microeconomie)
F.01.0.002 Matematici aplicate in 120 60/4 30 | 30 60 E 4
economie
F01.0.003 Slsteme_electronlce de calcul 150 60/4 30 30 90 E 5
economic
U.01.0.004 Cultura si civilizatia europeana | 120 60/4 30 30 60 E 4
Modulul I:
F.01.0.005 Teoria businessului 120 60/4 30 30 60 4
F.01.0.006 Istoria si teoria cooperatiei de 60 30/2 16 14 30 E 5
consum
Total modulul I: 180 90/6 46 44 90 1E 6
G.01.0.007 | Limba straind de afaceri (I) 150 60/4 60 90 E 5
Total semestru I currilular 900 390/26 166 134 90 510 6E 30
Discipline obligatorii extracurriculare (OE)
G.01.0E.008 Educatie fizici (I) | 30 | 302 ] | 30 | | CHr*
Anul | de studii semestrul 11, 15 saptiméni
Discipline obligatorii (O)
F.02.0.009 Teoria economica 11 180 | 60/4 30 | 30 120 E 6
(macroeconomie)
F.02.0.010 Teoria probabilitatii si 120 60/4 30 | 30 60 E 4
statistica matematica
F.02.0.011 Baze de date si sisteme expert 150 60/4 30 30 90 E 5
F.02.0.012 Statistica economica 120 60/4 30 30 60 E 4
G.02.0.013 Limba straind de afaceri (II) 150 60/4 60 90 E 5
Clasificarea, standardizarea,
S.02.0.014 calimetria si certificarea 180 90/6 46 20 24 90 E 6
marfurilor
Total disciplinele obligatorii (O) 900 390/26 166 110 114 510 6E 30
Discipline obligatorii extracurriculare (OE)
G.02.0E.015 Educatie fizica (IT) 30 30/2 30 C
G. 02.0E.016 Protectia civila 30 16/1 10 6 14 V
(T(C))tél) disciplinele obligatorii extracurriculare 60 46/3 10 36 14 1C 1V
Total anul | curricular 1800 780 332 244 204 100 12E 60
Anul II de studii semestrul ITI, 15 siptimani
Discipline obligatorii (O)
U.02.0.017 Filozofia 150 60/4 30 30 90 5
$.03.0.018 Fundamentele | g4 90/6 a4 | 48 90 6
managementului organizatiei




A | B 1 2 3 4 5 6 7 8
Modulul 1
U.03.0.019 Bazele statului si dreptului 60 30/2 16 14 30 E 2
U.03.0.020 Dreptul afacerilor 60 30/2 16 14 30 2
Total modulul | 120 60/4 32 28 60 1E 4
Modulul 11
F.03.0.021 Economia mondiala 120 60/4 30 30 60 E 4
F.03.0.022 Economie regionala si rurald 60 30/2 16 14 30 2
Total modulul 11 180 90/6 46 44 90 1E 6
Total disciplinele obligatorii (O) 630 300/20 152 148 330 4E 21
Discipline optionale (A)
Pachet |
S.03. A.023 Managementul resurselor 180 60/4 30 30 120 E 6
umane
S.03. A.024 Orgar}izarea $i normarea
muncii
Pachet 11
U.03.A.025 Mediul european de afaceri 90 30/2 16 14 60 E 3
U.03.A.026 Construc‘;via si economia
curopcana
Total disciplinele optionale (A) 270 90/6 46 44 180 2E 9
Total semestru 111 curricular 900 390/26 198 192 510 6E 30
Total disciplinele obligatorii extracurriculare
(OE)
U.03.A.027 | Comunicarea in afaceri 60 30/2 14 16 30 \Y
Anul II de studii semestrul IV, 15 saptimani
Discipline obligatorii (O)
S.04.0.028 Managementul productiei 180 60/4 30 30 120 E 6
S.04.0.029 Managementul serviciilor 180 60/4 30 30 120 E 6
Teza de curs la Management si economie T
Total disciplinele obligatorii (O) 360 120/8 60 60 240 2E,1T 12
Discipline optionale (A)
Pachet |
S.04.A.030 Economia intreprinderii 180 90/6 44 46 90 E 6
S.04.A031 Economia cooperatiei de
consum
S.04.A.032 Economia comertului
S.04.A.033 Economia serviciilor
Pachet 11
S.04.A.034 Organizarea si tehnologia 120 | 604 30 | 30 60 E 4
comertului
S.04.A.035 Tehnici de comert exterior
Pachet 111
F.04.A.036 Contabilitate 120 60/4 30 30 60 E 4
F.04.A.037 Contabilitatea in comert
Pachet IV
F.04.A.038 Finante 120 60/4 30 30 60 E 4
F.04.A.039 Produse si servicii bancare
Total disciplinele optionale ( A) 540 270/18 134 136 270 4E 18
Total semestru 1V curricular 900 390/26 194 196 510 6E,1T 30
Total anul Il curricular 1800 780 392 388 1020 12E, 1T 60
Anul 11 de studii semestrul V, 15 siptaméani
Discipline obligatorii (O)
S.05.0.040 | Managementul comercial 180 60/4 30 30 120 E 6
Total disciplinele obligatorii (O) 180 60/4 30 30 120 1E 6

Discipline optionale (A)

Pachet |




A B 1 2 3 4 5 6 7 8
S.05.A.041 Marketing 90 46/3 30 16 44 E 3
S.05.A.042 Marketingul serviciilor
S.05.A.043 Marketingul industrial

Marketing in cooperatia de
S.05.A.044 consum
Pachet 11
S.05.A.045 Management comparat 180 60/4 30 30 120 E 6
S.05.A.046 Management intercultural
Modulul 1
Pachet 111
S.05.A.047 Managementul riscurilor in 90 60/4 30 30 30 3
afaceri
S.05.A.048 Management financiar
Pachetul IV E
S.05.A.049 Managementul calitatii 90 60/4 30 30 30 3
5.05.A.050 l\/fanavlg'ementul aprovizionarii
vanzarilor
Total modulul | 180 120/8 60 60 60 1E 6
Pachetul V
S.05.A.051 Diagnosticul economic al 150 4413 22 22 106 E 5
organizatiel
S.05.A.052 Managementul investitiilor
Modulul 11
Pachet VI
S.05.A.053 Managementul corporativ 60 30/2 14 16 30 2
S.05.A.054 Managementul micilor afaceri E
Pachet VII
U.05.A.055 Etica profesionala 60 30/2 14 16 30 2
U.05.A.056 Tehnici promotionale
Total modulul 11 120 60/4 28 32 60 1E 4
Total disciplinele optionale ( A) 720 330/24 170 160 390 5E 24
Total semestru V curricular 900 390/26 200 190 510 6E 30
Anul 111 de studii semestrul VI, 15 sdptimani
Activitati obligatorii (AO)
S.06.A0.057 Practica de productie 420 420 V 14
S.06.A0.058 Practica de licenta 210 210 7
S.06.A0. 059 Examen la Teoria economica E 3
S.06.A0. 060 Examen la Economie si 270 270 E 3
management
S.06.A0. 061 Sustinerea tezei de licenta 3
Total activititi obligatorii (AO) 900 900 2E1, _IZEV, 30
Total semestru (O+A+AO) 900 900 7El,_}_v, 30
Total anul 111 curricular 1800 390 200 190 i 1410 8E1,_I1_V, 60
curricular 5400 | 1050 | 924 | 822 | 204 | 3450 | 52T | go
extracurricular 150 106/7 24 82 44




ANUL |
TEORIA ECONOMICA 1 (MICROECONOMIE)

Total ore — 180 (C.S. - 6)

de contact direct — 60 de ore

studiu individual - 120 de ore

Autori: Cl. Tcaciuc, dr., conf. univ.
O. Sérbu, dr., conf. univ.
L. Hacina, lector superior

Scopul si sarcinile disciplinei rezida in cunoasterea principiilor pe care le utilizeaza agentii
economici, perceperea proceselor fundamentale la nivel microeconomic, precum si in formarea
unor abilitati de aplicare practicd a cunostintelor acumulate. Obiectivul acestui curs constd in
studierea comportamentului agentilor economici — producétori §i consumatori, $i a mecanismului de
adoptare a deciziilor pe diferite piete.

Tema 1. Introducere in Teoria economica

Tema 2. Activitatea economica. Nevoi §i resurse

Tema 3. Agentii economici $i proprietatea

Tema 4. Economia de piatd contemporana

Tema 5. Cererea si oferta

Tema 6. Comportamentul consumatorului

Tema 7. Comportamentul producatorului

Tema 8. Costurile de productie si maximizarea profitului
Tema 9. Concurenta si pretul

Tema 10. Formarea preturilor pe diferite piete concurentiale
Tema 11. Piata muncii si salariul

Tema 12. Dobanda, renta, profitul

MATEMATICI APLICATE IN ECONOMIE
Total ore —120 (C.S. - 4)
de contact direct — 60 de ore
studiu individual — 60 de ore
Autori: P. Chirilov, dr., conf. univ.
I. Vulpe, dr., conf. univ.

Disciplina Matematici aplicate Tn economie vine sa familiarizeze studentii, viitorii specialisti
de profil economico-comercial cu modelarea matematica a proceselor economico-comerciale, cu o
gama largd de modele si metode matematice, care pot fi aplicate la gestionarea optima a economiei,
si organizarii comertului.
Disciplina include 3 compartimente:
1. Functii de mai multe variabile,
2. Programare Liniara,
3. Modele Matematice in Economie si Comert.

Tema 1. Spatiul n-dimensional. Vecinatati. Functia de doua si mai multe variabile. Domenii de
definitie. Linii si suprafete de nivel. Limita functiei in punct. Continuitatea functiei

Tema 2. Derivate partiale de ordinul intai. Diferentiala de ordinul intai a functiei. Aplicatii ale
diferentialei la calculul aproximativ

Tema 3. Derivate si diferentiale de ordin superior. Formula lui Taylor pentru functia de 2 variabile.
Aplicatii ale derivatelor partiale in economie

Tema 4. Derivata functiilor compuse si a celor implicite. Derivata in raport cu o directie data.
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Gradientul functiei.

Tema 5. Extreme ale functiei de doud variabile. Extreme locale si globale. Conditii necesare si
suficiente de extrem.

Tema 6. Extreme conditionate (cu legaturi). Metoda multiplicatorilor Lagrange. Metoda celor mai
mici patrate.

Tema 7. Integrarea functiilor de mai multe variabile. Integrale duble. Calculul integralelor duble
prin reducere la integrale repetate (iterate). Aplicatii ale integralelor duble.

Tema 8. Spatiu vectorial. Vectori liniar dependenti si independenti. Baza unui spatiu vectorial.
Dezvoltarea vectorului in baza data.

Tema 9. Sisteme de ecuatii. Variabile de baza si secundare (libere). Solutia generald a unui sistem
de ecuatii. Rezolvarea sistemelor de ecuatii prin metoda lui Gauss-Jordan.

Tema 10. Exemple de modele matematice ale proceselor economice. Problema programatrii liniare.

Tema 11. Diverse forme ale problemelor de programare liniara. Forma canonicd, standard, mixta.
Metoda grafica de rezolvare a problemelor de programare liniara.

Tema 12. Metoda simplex in programarea liniara. Algoritmul simplex: rezultate teoretice.

Tema 13. Tabelul simplex si transformarea lui. Formule de trecere de la o baza la alta. Criterii de
optimalitate. Determinarea programului de baza initial. Metoda celor doua faze.

Tema 14. Dualitatea In programarea liniard. Teoreme de dualitate, sensul economic al variabilelor
duale. Algoritmul simplex dual.

Tema 15. Problema transporturilor. Etapele de rezolvare a problemei. Determinarea programului de
transport initial: metoda nord-vest, metoda costului minim. Metoda potentialelor de
rezolvare a problemelor de transport. Programe de transport neechilibrate (generalizate).

Tema 16. Sisteme economice deschise si inchise. Modele matematice a sistemelor economice.
Matrice materiala si matrice valorica a unui sistem economic. Ecuatii de echilibru a
fluxurilor.

Tema 17. Caracteristice ale sistemului economic. Coeficientii de productie. Coeficienti ai
cheltuielilor specifice. Productia globala netto si brutto. Ecuatii de balante a fluxurilor.
Coeficienti de repartizare a productiei.

Tema 18. Legatura dintre matricea materiala si cea valorica. Preturile.

Tema 19. Spatiul bunurilor. Functia de utilitate. Utilitate marginala. Alegerea optima a bunurilor de
catre consumator.

Tema 20. Functia cererii consumatorului. Reactia consumatorului la modificarea preturilor.
Coeficienti de elasticitate.

SISTEME ELECTRONICE DE CALCUL ECONOMIC
Total ore — 150 (C.S. - 5)
de contact direct — 60 de ore
studiu individual — 90 de ore
Autor: S. Oprea, dr., conf.univ.

Tn cadrul disciplinei Sisteme electronice de calcul economic se studiaza sistemele informatice
moderne, reprezentarea $i manipularea informatiei in mediul sistemelor de operare, elaborarea
documentelor electronice 1n mediile procesoarelor de texte si procesoarelor tabelare, elaborarea
prezentarilor electronice si efectuarea calculelor economice.

Obiectivul principal al disciplinei 1l constituie formarea deprinderilor practice de utilizare a
sistemelor informatice moderne in activitatea profesionald a viitorilor economisti, juristi si
tehnologi.

Tema 1. Sisteme si retele informatice
Tema 2. Structura calculatorului personal
Tema 3. Sistemul de operare
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Tema 4. Elaborarea documentelor electronice

Tema 5. Gestiunea fisierelor in mediul editorului de texte
Tema 6. Elaborarea tabelelor in mediul editorului de texte
Tema 7. Definitivarea documentului electronic

Tema 8. Interfata procesorului tabelare

Tema 9. Elaborarea prezentarilor electronice

Tema 10. Elaborarea tabelelor electronice

Tema 11. Gestiunea fisierelor in mediul procesorului tabelar
Tema 12. Efectuarea calculelor in mediul procesorului tabelar
Tema 13. Gestionarea datelor tabelare

Tema 14. Elaborarea graficilor si diagramelor Tn mediul procesorului tabelar
Tema 15. Explorarea resurselor retelelor informatice

CULTURA SI CIVILIZATIA EUROPEANA
Total ore — 120 (C.S. - 4)
de contact direct — 60 de ore
studiu individual — 60 de ore
Autor: 1. Ceres, dr., conf. univ.

Cursul respectiv are scopul formarii la studenti a unei viziuni conceptuale si teoretice in
vederea intelegerii si explicarii fenomenelor culturale si civilizationale, imbogatirea nivelului de
cultura generala.

Temal. Notiune de cultura si civilizatie.

Tema 2. Patrimoniul antic al CE.

Tema 3. Civilizatia Europei Medievale.

Tema 4. Cultura Europei Medievale.

Tema 5. Conturarea caracteristicilor modernitatii. Renasterea.
Tema 6. Cultura si civilizatia Europei in epoca moderna.

Tema 7. Formarea civilizatiei industriale europene.

Tema 8. Criza constiintei europene si conflictele mondiale.
Tema 9. Trecerea la civilizatie postindustriala.

Tema 10. Tendintele principale ale dezvoltarii culturii in Europa secolului XX.
Tema 11. Formarea si destramarea sistemului mondial socialist.
Tema 12. Constituirea UE ca forma a integrarii internationale.
Tema 13. Sistemul institutional al UE.

Tema 14. Principalele obiective si realizari ale UE.

Tema 15. Republica Moldova la etapa contemporana.

TEORIA BUSINESSULUI
Total ore -120 (C.S. — 4)
de contact direct — 60 de ore
studiu individual — 60 de ore
Autori: V.Gavrilita, dr., conf. univ.
S.Panuta, lector superior.

Scopul si sarcinile disciplinei constau in 1insusirea notiunilor-cheie, principiilor activitatii
economice fard de care e imposibild o activitate profesionistd in orice domeniu al economiei.
Evaluarea procesului de constituire al gandirii economice §i explicitarea comportamentului
economic la diferite etape istorice, talmacirea principalelor concepte despre viata economicd si
actualizarea lor pentru realitatile curente.
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Tema 1.0biectul de studiu. Gandirea economica in antichitate si evul mediu

Tema 2.Doctrina mercantilismului. Ideile economice ale precursorilor economiei politice clasice
si ale fiziocratismului

Tema 3.Doctrina liberalismului clasic. A.Smith si D.Ricardo — parinti ai economiei politice clasice
Tema 4. Continuatorii liberalismului clasic. Ideile economice ale lui J.B.Say, T.Malthus si D.S.Mill.
Reactii in liberalismul clasic

Tema 5. Doctrina nationalismului economic

Tema 6. Doctrinele socialismului utopic si mic burghez

Tema 7. Doctrina economica neoclasica

Tema 8. Doctrina economica institutionalista

Tema 9. Keynesismul — doctrina economiei de piata

Tema 10. Neokeynesismul

Tema 11. Gandirea economica in principatele romane

Tema 12. Esenta antreprenoriatului si micilor afaceri

Tema 13. Intreprinzatorul - promotorul micilor afaceri

Tema 14. Planul de afaceri si necesitatea elaborarii lui in micile afaceri

Tema 15. Modalitati de lansare in afaceri

Tema 16. Decizii majore la etapa lansarii in afaceri

Tema 17. lesirea din afaceri

Tema 18. Sprijinirea si dezvoltarea antreprenoriatului

ISTORIA SI TEORIA COOPERATIEI DE CONSUM
Total ore - 60 (C.S. - 2)
de contact direct — 30 de ore
studiu individual — 30 de ore
Autori: E. Graur, dr., conf. univ.
R. Lapusin, dr., conf. univ.

Scopul si sarcinile disciplinei: cunoasterea de catre studenti a unui volum suficient de
principii si valori cooperatiste; elucidarea etapelor principale de dezvoltare a cooperatiei de consum
in tinutul nostru, trasaturile ei specifice si evidentierea acelor forme de activitate din trecut care pot
fi de real folos si 1n zilele noastre.

Tema 1. Esenta si natura social — economica a cooperatiei de consum

Tema 2. Aparitia si evolutia cooperatiei in tarile lumii

Tema 3. Particularitatile evolutiei miscarii cooperatiste din Rusia si Ucraina

Tema 4. Evolutia cooperatiei de consum si de credit in Romania

Tema 5. Caracteristica cooperatiei in Moldova

Tema 6. Particularitatile dezvoltarii cooperatiei de consum in Republica Moldova in  secolul al
XXl-lea

Tema 7. Alianta Cooperatista Internationala

LIMBA ENGLEZA DE AFACERI
Total ore — 300 (C.S. -10)
de contact direct— 120 de ore
studiu individual — 180 de ore
Autori: A. Sajin, lector superior
D. Vasilieva, lector superior
L. Martin, lector universitar
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Scopul si sarcinile disciplinei: insugirea de catre studenti a cursului de limba englezd de
afaceri, formarea competentelor de comunicare.

Tema 1. Ways of communication in business

Tema 2. Business negotiation. Abilities of an effective negotiator
Tema 3. What is Management. What Manager do.

Tema 4. Types of economic systems.

Tema 5. Types of business (part 1)

Tema 6. Types of business (part 2)

Tema 7. What are corporations

Tema 8. Types of contracts. Main parts of a contract.
Tema 9. Terms of payment

Tema 10. Terms of delivery (Incoterms)

Tema 11. Chamber of Commerce & Industry (Moldova)
Tema 12. Chamber of Commerce & Industry (Great Britain)
Tema 13. Commodities of commerce

Tema 14. Money

Tema 15. What is market economy.

Tema 16. Market research.

Tema 17. Marketing methods and advertising

Tema 18. Marketing mix and four P’s

Tema 19. Market selection and product planning

Tema 20. Supply and demand

Tema 21. Inflation and unemployment

Tema 22. Banking system & foreign exchange regulations
Tema 23. Co-operative movement

Tema 24. Consumer Co-operation of Republic of Moldova
Tema 25. Trade Co-operative University of Moldova
Tema 26. On offers

Tema 27. Status inquiry. Inquiries of goods.

Tema 28. Supply, Demand, Price and Competition

Tema 29. Early days of Management

Tema 30. Banks and Banking

Tema 31. Stock Exchange

Tema 32. Commodities of commerce

Tema 33. Channels of distribution

Tema 34. Computers and the changing pattern of employment

LIMBA FRANCEZA DE AFACERI
Total ore — 300 (C.S. -10)
de contact direct — 120 de ore
studiu individual — 180 de ore
Autori: V. Scutelniciuc, dr., conf. univ.
R. Matcan, dr., conf. univ.

Scopul si sarcinile disciplinei: insusirea de catre studenti a cursului de limba engleza de
afaceri, formarea competentelor de comunicare.

Tema 1. Introduction
Tema 2. Culture et civilisation : La France et ’Union Européenne
Tema 3. Culture et civilisation : Le Conseil d’Europe
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Tema 4. Les voyages d’affaires : Les services a la gare
Tema 5. Les voyages d’affaires : Les services a 1’aéroport
Tema 6. Les voyages d’affaires : Les services douaniers
Tema 7. Les voyages d’affaires : Les services hoteliers
Tema 8. Les réunions d’affaires

Tema 9. Les négociations

Tema 10. Lecture de spécialité

Tema 11. Les caractéristiques des deux principaux systemes économiques
Tema 12. L’économie de marché

Tema 13. La définition de I’entreprise

Tema 14. L’organisation de I’entreprise

Tema 15. La classification des entreprises

Tema 16. Lecture de spécialité

Tema 17. Les formes juridiques des entreprises
Tema 18. La monnaie. Lutter contre I’inflation
Tema 19. Les banques. Le systeme bancaire francais
Tema 20. Le markéting et 1’étude du marché

Tema 21. La publicité commerciale

Tema 22. Lecture de spécialité

Tema 23. Engager du personnel

Tema 24. Poser sa candidature

Tema 25. Rechercher un emploi

Tema 26. Se présenter pour un entretien

Tema 27. Travailler. S’informer sur le travail

Tema 28. Déterminer les motivations au travail
Tema 29. Réussir sa carriére

Tema 30. La prise de contact

Tema 31. Le courrier de I’entreprise

Tema 32. Documents dans les relations de travail
Tema 33. L appel d offre et I'offre

Tema 34. Lecture de spécialité

Tema 35. La commande

Tema 36. Le contrat d’achat-vente

Tema 37. Les clauses contractuelles

Tema 38. Le prix

Tema 39. Emballage, marquage.

Tema 40. Les conditions de livraison

Tema 41. La force majeure. Juridiction et arbitrage
Tema 42. Le dédouanement

Tema 43. Les réclamations

Tema 44. Techniques et instruments de paiement
Tema 45. Lecture de spécialité

Tema 46. Les assurances

Tema 47. Faire appel au marché financier

Tema 48. Implanter 1’entreprise

Tema 49. Lecture de spécialité

Tema 50. Diriger. Etre patron

Tema 51. Se comporter en chef

Tema 52. Prendre des décisions

Tema 53. Diriger au féminin

Tema 54. Création d’entreprise
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Tema 56. La valeur ajoutée.
Tema 57. Lecture de spécialité

LIMBA GERMANA DE AFACERI

Total ore — 300 (C.S. -10)
de contact direct— 120 de ore
studiu individual — 180 de ore
Autor: L. Lupascu, asist. univ.

Scopul si sarcinile disciplinei: asigurarea asimilarii limbii germane ca mijloc de comunicare,
tinandu-se cont sau punandu-se accent pe principalele activitdti comunicative: vorbirea, citirea,

audierea, scrierea si traducerea materialului de studii.

Tema 1.Betriebswirtschaft. Unternehmung.
Tema 2. Unternehmensziele.

Tema 3. Betriebliche Funktionen.

Tema 4. Standort.

Tema 5. Rechtsformen von Unternehmen.
Tema 6. Aufbauorganisation.

Tema 7. Wirtschaftskreislauf

Tema 8. Management.

Tema 9. Produktmanagement.

Tema 10. Personalmanagement.

Tema 11. Fihrungstechniken.

Tema 12. Europrodukte.

Tema 13. Aussenwirtschaftspolitik.

Tema 14. Die Europaeische Union.

Tema 15. Die Europaeische Zentralbank.
Tema 16. Die Republik Moldova.

Tema 17. Aussenhandel in Deutschland.

Tema 18. Das Allgemeine Zoll-und Handelsabkommen (GATT).

Tema 19. Der Internationale Waehrungsfonds (IWF).

Tema 20. Marketing.

Tema 21. Die Instrumente des Marketing.
Tema 22. Verkaufsfoerderung.

Tema 23. Werbung.

Tema 24. Public Relations.

Tema 25. Messen und Ausstellungen.
Tema 26. Logistik.

Tema 27. Buchhaltung und Audit. Bilanz.
Tema 28. Abschreibung.

Tema 29. Audit.

Tema 30. Haushaltsplan.

Tema 31. Kostenrechnung.

Tema 32. Finanzen und Kredit.

Tema 33. Geldpolitik.

Tema 34. Kredit.

Tema 35. Wechsel.

Tema 36. Steuern.

Tema 37. Betriebswirtschaftliche Kennzahlen.
Tema 38. Produktivitaet.
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Tema 39. Produktionsfaktoren.

Tema 40. Fusionskontrolle.

Tema 41. Personalplanung.

Tema 42. Schluesselqualifikationen.
Tema 43. Brainstorming.

Tema 44. Entwicklungslaender.

Tema 45. Joint Venture.

Tema 46. Marktforschung.

Tema 47. Direct Marketing.

Tema 48. Vertriebsformen.

Tema 49. Rechnungwesen.

Tema 50. Deckungsbeitrag.

Tema 51. Die Kosten.

Tema 52. Inflation.

Tema 53. Factoring.

Tema 54. Wertpapierpensionsgeschaefte.
Tema 55. Diskont-und Lombardpolitik.

EDUCATIA FIZICA
Total ore — 60 (C.S. - 0)
de contact direct — 60 ore
Autor: G. Craciun, dr., lector superior
Scopul si sarcinile disciplinei: formarea unui mod sanatos de viata.

Tema 1 Cultura fizicad — parte componenta a culturii universale a omului

Tema 2 Sanatatea omului ca valoare suprema personald si sociala

Tema 3 Factorii ddunatori sanatatii omului

Tema 4 Exercitiile fizice, factorii naturali si igienici — mijloace eficiente in profilaxia bolilor
Tema 5 Autoperfectionarea si autocontrolul dezvoltarii fizice si functionale ale omului

TEORIA ECONOMICA II (MACROECONOMIE)
Total ore — 180 (C.S. - 6)
de contact direct — 60 de ore
studiu individual - 120 de ore
Autori: CI. Tcaciuc, dr., conf. univ.
O. Séarbu, dr., conf. univ.
L. Hacina, lect. sup.

Scopul si sarcinile disciplinei: cunoasterea principiilor functionarii economiei nationale ca
un tot unitar, constientizdnd cum evolueaza economia, ce tendinte principale sunt dominante, ce
este necesar de facut pentru a orienta mersul ei in directia dorita.

Tema 1. Macroeconomia ca stiinta

Tema 2. Indicatorii macroeconomici

Tema 3. Piata monetara si institutiile bancare
Tema 4. Piata valorilor mobiliare

Tema 5. Venitul, consumul si investitiile
Tema 6. Cererea si oferta agregata

Tema 7. Rolul statului Tn economie

Tema 8. Finantele publice si impozitele
Tema 9. Fluctuatiile economice
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Tema 10. Somajul si inflatia

Tema 11. Cresterea economica si dezvoltarea durabila
Tema 12. Interdependente economice internationale
Tema 13. Piata valutara si balanta de plati

TEORIA PROBABILITATII SI STATISTICA MATEMATICA
Total ore— 120 (C.S.—4)
de contact direct — 60 de ore
studiu individual — 60 de ore
Autori: P. Chirilov, dr., conf. univ.
I. Vulpe, dr., conf. univ.

La etapa contemporand economia se prezintd ca fiind una complexa si influentatd de
o gama largd de factori, atdt interni cit si externi. In multe cazuri activitatea economicd se
desfasoara in conditii de incertitudine, in prezenta parametrilor nondeterministi (aleatori).
De aici rezida necesitatea patrunderii metodelor matematice si probabilistice in studierea
si organizarea proceselor economice.
Teoria Probabilitatilor si Statistica Matematica include 3 compartimente:

1. Evenimente aleatoare
2. Variabile aleatoare
3. FElemente de statisticdA matematica.

Tema 1. Experimente (Probe). Evenimente. Tipuri de evenimente. Operatii cu evenimente

Tema 2. Definitia clasica a probabilitatii. Proprietatile fundamentale ale ei

Tema 3. Elemente de combinatorica. Permutéri. Aranjamente. Combinari

Tema 4. Frecventd. Probabilitate statistica. Probabilitati geometrice. Notiune de construire
axiomatica a probabilitatii

Tema 5. Sistem complet de evenimente. Evenimente opuse. Formule de adunare a probabilitétilor.
Probabilitati conditionate. Formule de inmultire a probabilitatilor. Independenta

Tema 6. Formula probabilitatii totale. Formula lui Bayes

Tema 7. Experimente (probe) repetate. Formula Bernoulli. Teorema locala si integrala Laplace

Tema 8. Notiune de variabila aleatoare. Variabile aleatoare discrete si continue. Legea de repartitie
a variabilei aleatoare discrete. Valoarea medie. Dispersia. Momente

Tema 9. Variabile aleatoare continue. Functia de repartitie si proprietatile ei. Densitatea de repartitie
a variabilei aleatoare

Tema 10. Valoarea medie si dispersia variabilei aleatoare continue. Proprietdtile valorii medii si ale
dispersiei. Momente.

Tema 11. Variabile aleatoare clasice: binomiala, geometricd. Repartitia Poisson. Repartitia
uniforma. Repartitia normala

Tema 12. Operatii cu variabile aleatoare. Functii de variabile aleatoare. Valoarea medie a functiei
de variabila aleatoare. Repartitia y? si Student

Tema 13. Variabile aleatoare bidimensionale. Legea de repartitie a variabilelor aleatoare discrete.
Functia de repartitie bidimensionala

Tema 14. Densitatea de repartitie a variabilelor aleatoare bidimensionale. Legi de repartitie
conditionate. Corelatie. Independenta. Momente

Tema 15. Obiectivele, problemele si metodele statisticii matematice. Populatie statistica. Selectie.
Repartitia statistica a selectiei. Functia empirica de repartitie. Poligon. Histograma

Tema 16. Media generald (a populatiei) si media selectiei. Dispersia generala si dispersia selectiei.
Estimarea parametrilor selectiei

Tema 17. Interval de Tncredere pentru diferiti parametri ai selectiei. Metode de estimare a
parametrilor. Metoda verosimilitdtii maxime, metoda 2
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Tema 18. Elemente de teoria corelatiei. Linii de regresie. Notiune de verificare a ipotezelor
statistice.

BAZE DE DATE SI SISTEME EXPERT
Total ore — 150 (C.S. - 5)
de contact direct — 60 de ore
studiu individual — 90 de ore
Autor: S. Oprea, dr., conf.univ.

Tn cadrul disciplinei Baze de date si sisteme expert se studiaza principiile generale de organizare
a informatiei economice in baze de date; fundamentele proiectdrii unei baze de date relationale;
gestionarea bazelor de date relationale prin intermediul unui sistem de gestiune a bazelor de date
(SGBD); instructiunile de baza ale limbajului SQL si aplicarea lor pentru gestionarea bazelor de
date; fundamentele inteligentei artificiale si sistemelor expert; metodele de reprezentare a
cunoasterii in cadrul sistemelor informatice inteligente; utilizarea sistemelor expert pentru
solutionarea problemelor cu caracter economic.

Obiectivul principal al disciplinei 1l constituie formarea deprinderilor practice de utilizare a
sistemelor informatice moderne 1n activitatea profesionala.

Tema 1. Baze de date si sisteme de gestiune a bazelor de date
Tema 2. Modelul relational al bazei de date

Tema 3. Proiectarea structurii bazei de date relationale
Tema 4. Elaborarea formularelor

Tema 5. Interogarea bazei de date

Tema 6. Interogari de actualizare a bazei de date

Tema 7. Elaborarea rapoartelor

Tema 8. Fundamentele limbajului SQL

Tema 9. Interogéri SQL

Tema 10. Inteligenta artificiala si aplicatii inteligente

Tema 11. Fundamentele sistemelor expert

Tema 12. Reprezentarea cunoasterii

Tema 13. Motorul de inferentd bazat pe reguli de productie
Tema 14. Generatoare de sisteme expert

STATISTICA ECONOMICA

Total ore — 120 (C.S.-4)
de contact direct — 60 de ore

studiu individual — 60 de ore
Autor: A. Mosintova, lect. sup. univ.

Scopul de baza al disciplinei constd in studierea de catre studenti a metodologiei de culegere,
prelucrare si analiza a informatiilor privind procesele si fenomenele social-economice, din natura si
din societate, evidentfiind aspectele cantitative si calitative, legitatile de evolutie si factorii de
influentd, si efectuarea ulterioard a prognozelor.

Statistica descriptiva

Tema 1. Obiectul, metoda si sarcinile statisticii

Tema 2. Observarea statistica

Tema 3. Marimile medii si indicatorii variatiei

Tema 4. Marimile absolute si relative in statistica

Tema 5. Prelucrarea primara a datelor statistice i forme de prezentare a acestora
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Statistica inferentiala

Tema 6. Indicii statistici

Tema 7. Serii cronologice

Statistica economica

Tema 8. Clasificarile de baza, gruparile si nomenclatoarele in statistica economica
Tema 9. Statistica eficientei social - economice

Tema 10. Statistica avutiei nationale

Tema 11. Statistica productivitatii si remunerarii muncii

Tema 12. Statistica distributiei si circulatiei marfurilor. Statistica stocurilor si vitezei de circulatie
a marfurilor

Tema 13. Statistica preturilor

Tema 14. Statistica populatiei, ocuparii si somajului

CLASIFICAREA, STANDARDIZAREA, CALIMETRIA SI CERTIFICAREA MARFURILOR
Total ore —180(C.S. -6)
de contact direct — 90 de ore
studiu individual — 90 de ore
Autor: G. Cobirman, lect. sup. univ.

Compartimentul 1. Clasificarea marfurilor

Tema 1. Generalitati privind clasificarea marfurilor.

Tema 2. Metode si tipuri de clasificare a marfurilor utilizate in practica economica.

Tema 3. Clasificarea didactico-stiintifica, comerciala si economico-statistica a marfurilor.
Tema 4. Clasificarea marfurilor.

Compartimentul Il. Standardizarea marfurilor.

Tema 1. Standardizarea marfurilor. Notiunea de standardizare, scopul si semnificatia standardizarii
marfurilor.

Tema 2. Documentul normativ tehnic de standardizare.

Tema 3. Structura si continutul standardelor.

Tema 4. Sistemul National de Standardizare.

Tema 5. Elaborarea standardelor.

Tema 6. Principalele forme ale standardizarii marfurilor.

Tema 7. Standardizarea la nivel european.

Compartimentul 111. Calimetria marfurilor

Tema 1. Proprietati si indicii calitatii.

Tema 2. Proprietatile consumiste ale marfurilor.

Tema 3. Selectarea proprietatilor marfurilor.

Tema 4. Estimarea indicilor calitatii marfurilor. Determinarea nivelului de calitate a marfurilor.
Compartimentul 1V. Certificarea marfurilor

Tema 1. Cadrul conceptual al evaluarii conformitatii.

Tema 2. Sistemul National de Certificare.

Tema 3. Procedura de evaluare a conformitatii marfurilor.

Tema 4. Acreditarea laboratoarelor de incercari.

PROTECTIA CIVILA
Total ore — 30 (C.S. - 0)
de contact direct — 16 ore
studiu individual — 14 ore
Autor: G. Craciun, conf. univ., dr.
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Scopul si sarcinile disciplinei Protectia civild tin sa completeze cunostintele si deprinderile
practice ale viitorilor specialisti vizate de noile orientdri si principii de organizare a protectiei
populatiei, bunurilor materiale si valorilor culturale 1n situatii exceptionale.

Tema 1. Principii generale de organizare a Protectiei Civile in R. Moldova

Tema 2. Organizarea , structura si misiunile Protectiei Civile in R. Moldova

Tema 3. Situatii exceptionale posibile in R. Moldova pe timp de pace si razboi. Urmarile
calamitatilor naturale si catastrofelor

Tema 4. Modalitati de organizare si efectuare a actiunilor In vederea asigurarii protectiei populatiei
si proprietatii in situatii exceptionale

Tema 5. Aparataj de cercetare radioactiva si chimica. Control dozimetric

Tema 6. Principii si masuri de combatere a consecintelor grave 1n focarele situatiilor exceptionale

Tema 7. Principii de organizare a masurilor de salvare — deblocare in focarele situatiilor
exceptionale

Tema 8. Traumatismele si maladiile drept consecinte ale situatiilor exceptionale :
Generalizari privind traumatismele
Clasificarea traumatismelor
Clasificarea plagilor si primul ajutor medical
Clasificarea hemoragiilor si hemostaza provizorie
Clasificarea fracturilor si primul ajutor medical
Arsurile, degeraturile, electrocutarea, intoxicatiile alimentare si primul ajutor medical
Focarele epidemice si combaterea maladiilor infectioase

Tema 9. Maladiile sexual — transmisibile

Tema 10. Efectele produse asupra oamenilor de factorii distructivi ai armei nucleare si avariilor cu
caracter tehnologic

ANUL 11
FILOZOFIA
Total ore — 150 (C.S. - 5)
de contact direct — 60 de ore
studiu individual — 90 de ore
Autor: R. Samoteeva, dr., conf. univ.

Scopul principal al disciplinei Filosofia este studierea corelatiei dintre om si lumea
inconjurdtoare intru obtinerea de cunostinte despre lumea obiectiva si despre sine insasi.

Tema 1. Filosofia: notiuni generale, probleme esentiale si rol in societate.
Tema 2. Aparitia si dezvoltarea filosofiei. Gindirea filosofica in Orientul antic
Tema 3. Filosofia in Grecia si Roma Antica

Tema 4. Filosofia in Evul Mediu

Tema 5. Filosofia Moldovei - parte componenta a filosofiei universale.

Tema 6. Filosofia Epocii Renasterii

Tema 7. Dezvoltarea filosofiei in Epoca Moderna (sec. XVII-XVIII)

Tema 8. Filosofia secolelor X1X-XX.

Tema 9. Ontologia. Conceperea filosofica a lumii.

Tema 10. Filosofia sociala. Interpretarea filosofica a omului.

Tema 11. Gnoseologia. Probleme de cunoastere filosofica, sociala si stiintifica.
Tema 12. Praxiologia si axiologia

Tema 13. Filosofia si problemele globale ale umanitatii
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FUNDAMENTELE MANAGEMENTULUI ORGANIZATIEI
Total ore — 180 (C.S. - 6)
de contact direct — 90 de ore
studiu individual — 90 de ore
Autori: R. Lapusin, dr., conf. univ.
E. Graur, dr., conf. univ.

Scopul si sarcinile disciplinei constau in acumularea de cunostinte, achizitionarea de
competente/abilitati, aptitudini privind optica de management in domeniul dirijarii eficiente a unei
organizatii/firme. Acestea sunt necesare in noile conditii economice pentru antrenarea personalului
calificat si motivarea acestuia In exploatarea eficientd a mijloacelor si resurselor disponibile ale
organizatiei, cu scopul de a realiza obiectivele trasate, de a obtine beneficii si de a mentine pozitia
obtinuta pe piata de desfaceri.

CAPITOLUL I. Repere conceptuale si metodologice ale stiintei manageriale

Tema 1 Concepte de baza ale managementului

Tema 2 Organizatia — veriga de baza a economieli

Tema 3 Impactul factorilor mediului intern si extern

Tema 4 Evolutia gandirii si practicilor manageriale

Tema 5 Metode, tehnici si sisteme de management

Tema 6 Managerul: activitatile si responsabilitatile lui

CAPITOLUL II. Procesul managerial: componenta si caracteristicile elementelor constitutive
Tema 7 Planificarea manageriald — functie de baza a procesului managerial

Tema 8 Organizarea ca functie si tipuri de structuri organizatorice

Tema 9 Motivarea si antrenarea personalului in procesul de conducere

Tema 10 Coordonarea i comunicarea manageriala

Tema 11 Controlul si evaluarea — proces specific al managementului

Tema 12 Procesul decizional — parte integranta a procesului managerial

CAPITOLUL Il Cultura organizationala — factor decisiv in competitivitatea organizatiei
Tema 13 Stilul de conducere si puterea conducatorului

Tema 14 Conflictul si stresul in conceptia manageriala

Tema 15 Echipa manageriald — formarea si activitatea eficientd

Tema 16 Cultura organizationald si etica afacerilor

BAZELE STATULUI SI DREPTULUI
Total ore- 60 (C.S. - 2)
de contact direct — 30 de ore
studiu individual — 30 de ore
Autori: L. Dandara, conf. univ., dr.
M. Lazur, asistent univ.

Continutul cursului cuprinde: principiile generale ale statului, caracteristica sistemului de drept,
conceptul de normad juridicd, caracteristica izvoarelor dreptului, notiunea de raport juridic si
raspunderea juridica.

Tema 1. Notiuni elementare despre stat si drept. Scopul, sarcinile, functiile statului si dreptului.
Statul de drept

Tema 2. Norma juridica.Actiunea normei juridice in timp, spatiu si asupra persoanei

Tema 3. Izvoarele dreptului la etapa contemporana in R. Moldova

Tema 4. Sistemele juridice contemporane de drept

Tema 5. Organele de ocrotire a normelor de drept

Tema 6. Raportul juridic. Persoana fizica
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Tema 7. Persoana juridica ca subiect al raportului juridic
Tema 8. Actul juridic, principalul izvor al obligatiilor juridice. Reprezentarea si procura
Tema 9. Raspunderea juridica si formele ei

DREPTUL AFACERILOR

Total ore- 60 (C.S. - 2)
de contact direct — 30 de ore
studiu individual — 30 de ore
Autori: L. Dandara, conf. univ., dr.
D. Furtuna, asistent universitar

Obiectivul cursului: studierea statutului juridic al agentilor economici, efectele juridice ale
faptelor si actelor de comert, regimului juridic al obligatiilor ce sunt generate de raporturile juridice
economice de antreprenoriat, regimului juridic al investitiilor straine in Republica Moldova.

Tema 1: Notiuni introductive privind dreptul economic

Tema 2: Activitatea de intreprinzator. Reglementarea activitatii de intreprinzator
Tema 3: Subiectii dreptului comercial

Tema 4: Notiunea, natura juridica si clasificarea societatilor comerciale

Tema 5: Constituirea si functionarea societatilor comerciale

Tema 6: Patrimoniul societatilor comerciale. Regimul juridic si componenta lui.
Tema 7: Reorganizarea si lichidarea societatilor comerciale

Tema 8: Societatile de persoane: Societatea Tn nume colectiv si Societatea in comandita
Tema 9: Societatea cu raspundere limitata

Tema 10: Societatea pe actiuni.

Tema 11: Cooperativele

Tema 12: Intreprinderea de stat si municipala

Tema 13: Insolvabilitatea

Tema 14: Structurile si uniunile de persoane juridice cu scop lucrativ

Tema 15:Zonele economice libere

Tema 16: Contractele comerciale

Tema 17: Raspunderea juridica a subiectelor de drept al afacerilor

ECONOMIA MONDIALA
Total ore — 120 (C.S. — 4)
de contact direct — 60 de ore
studiu individual — 60 de ore
Autor: V. Gavrilita, dr., conf. univ.

Scopul si sarcinile disciplinei: formarea si dezvoltarea capacitatii studentilor de a reflecta
asupra evolutiei economiei mondiale la nivel regional si mondial in conditiile globalizarii si
informatizarii economice, de a se Tnarma cu un set de competente, valori si atitudini menite sa
asigure o integrare profesionald optima a viitorilor specialisti Tn economia nationald a Republicii
Moldova.

Tema 1. Fundamentele economiei generale

Tema 2. Economia tarilor dezvoltate

Tema 3. Economia tarilor in dezvoltare

Tema 4. Cadrul institutional al economiei mondiale

Tema 5. Organizatii economice internationale

Tema 6. Societatile transnationale si implicatiile lor asupra economiei mondiale
Tema 7. Circuitul economic mondial
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Tema 8. Restructurarea industriei pe plan mondial

Tema 9. Transferul international de tehnologii

Tema 10. Subdezvoltarea economica si implicatiile ei asupra economiei mondiale
Tema 11. Asistenta financiara externa pentru dezvoltare. Problema datoriei externe
Tema 12. Agricultura si alimentatia pe glob

Tema 13. Probleme ale populatiei si folosirii forfei de munca pe plan mondial
Tema 14. Problema energiei si materiilor prime pe plan mondial

Tema 15. Echilibrul ecologic — cerinta a dezvoltarii economiei mondiale

ECONOMIE REGIONALA SIRURALA
Total ore — 60 (C.S. - 2)
de contact direct — 30 de ore
studiu individual — 30 de ore
Autor: S.Moraru, conf.univ., dr.

Cursul are ca scop acumularea de catre studenti a conceptiilor, principiilor, politicilor,
instrumentelor definitori, principiile de planificare, repartitiei si sistemului de control al acestor
mijloace intru reducerea diferentelor existente intre regiunile ale UE

Tema 1. Integrarea economica interstatala: premise si esenta

Tema 2. Politici comune si institutiile decizionale de coordonarea a lor.

Tema 3. Evolutia politicii de dezvoltare regionala si rurald a UE

Tema 4. Baza legala si evolutia crearii fondurilor de finantare a politicilor comunitare europene.
Tema 5. Fondurile structurale si programele comunitare de dezvoltare regionala.

Tema 6. Politica europeand de coeziune economicd si sociald — parte componenta a politicii de
dezvoltare regionala si rurala

Tema 7. Planificarea si programarea politicilor regionale si rurale la nivel comunitar si national.

MANAGEMENTUL RESURSELOR UMANE
Total ore — 180 (C.S. - 6)
de contact direct — 60 de ore
studiu individual — 120 de ore
Autori: S. Musteata, dr., conf.univ.
A. lvanov, lector superior.

Scopul si sarcinile disciplinei constau in abordarea conceptului de management al resurselor
umane si locul acestuia in sistemul stiintelor economice, evolutia practicii si gandirii manageriale in
conditii concurentiale, procesul managementului resurselor umane fiind reflectat prin etapele
algoritmului stiintific de baza, metodele si tehnicile de conducere, principiile de organizare a
personalului, formarea echipelor de munca si crearea conditiilor favorabile pentru activitate.

Tema 1. Definirea managementului resurselor umane

Tema 2. Functia de resurse umane in cadrul intreprinderii. Activitatile in MRU
Tema 3. Planificarea strategica a resurselor umane

Tema 4. Analiza postului de munca

Tema 5. Procesul de recrutare a personalului

Tema 6. Procesul de selectie a personalului

Tema 7. Orientarea si instruirea personalului

Tema 8. Evaluarea performantelor resurselor umane

Tema 9. Recompensarea / remunerarea personalului

Tema 10. Coordonarea i comunicarea manageriala
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Tema 11. Dezvoltarea resurselor umane si managementul carierei

Tema 12. Cultura manageriala

Tema 13. Stilul de conducere si puterea conducatorului

Tema 14. Managementul conflictelor

Tema 15. Protectia si securitatea muncii angajatilor in cadrul intreprinderii
Tema 16. Negocierea colectiva si relatiile sindicale

MEDIUL EUROPEAN DE AFACERI
Total ore —90(C.S. — 3)
de contact direct — 30 de ore
studiu individual — 60 de ore
Autor: S. Moraru, dr., conf.univ.
Scopul si sarcinile disciplinei: studierea si cunoasterea experientei UE 1n crearea
componentelor economice de o complexitate deosibitd intr-un spatiu continental pentru formarea
unui mediu de afaceri fertil si eficient.

Tema 1. Integrarea economicd europeand si remodelarea unui sistem de afaceri continental
fundamentat pe valorile economiei de piata.

Tema 2. Crearea pietei unice europene ca suport in formarea mediului de afaceri favorabil.

Tema 3. Realizarea politicii europene in domeniul concurentei loiale — conditie decisiva in
fundamentarea mediului de afaceri competitiv.

Tema 4. Integrarea monetard europeana si efectele ei asupra mediului.

Tema 5. Implicatiile politicii bugetare, fiscale si vamale Tn crearea unui mediu de afaceri efectiv
Tema 6. Semnificatia managementului european in crearea trasdturilor definitorii ale mediului de
afaceri in UE.

Tema 7. Impactul factorilor ecologice ih mediul afacerilor europene.

Tema 8. Rolul strategic al intreprinderilor mici si mijlocii in asigurarea unui mediu de afaceri fertil
si competitiv.

COMUNICAREA TN AFACERI
Total ore — 60 (C.S. -2)
de contact direct — 30 de ore
studiu individual — 30 de ore
Autori: V. Botnarciuc, dr. hab., conf. univ.

Scopul disciplinei este formarea/dezvoltarea studentilor economisti a competentelor de
comunicare §i negociere profesionald.

Sarcinile:

* Dezvoltarea culturii comunicdrii studentului economist, ca si componenta a culturii generale

profesionale.

» Optimizarea competentelor de comunicare si negociere profesionala ale studentilor.

« Imbogitirea si ordonarea bagajului lexical.

Tema 1. Comunicarea eficientd — trasatura definitorie a omului cult.

Tema 2. Comunicarea umana. Caracterizare generala.

Tema 3. Procesul comunicarii interpersonale. Comunicarea directa si indirecta.
Tema 4. Formele comunicarii.

Tema 5. Elementele comunicarii.

Tema 6. Nivelurile comunicarii umane.

Tema 7. Comunicarea publica.

Tema 8. Comunicarea de grup. Rolul sedintelor de brainstorming.
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Tema 9. Categoriile publicului: ostil, neutru, indecis, neinformat, sustindtor. Caracterizare generala.
Tema 10. Competenta de comunicare.

MANAGEMENTULUI PRODUCTIEI
Total ore — 180 (C.S. - 6)
de contact direct — 60 de ore
studiu individual — 120 de ore
Autor: I. Cosnicean, dr., conf. univ.

Scopul si sarcinile disciplinei sunt de a antrena studentii in lumea administrarii eficiente a
activitafii economice §i a parcursului personal, asigurarea functiondrii normale in conditiile de
eficientd a organizatiei si a tuturor structurilor organizatorice individuale, formarea abilitatilor
profesionale si a capacitatilor de tinuta intelectuald si a responsabilitatilor sociale.

Tema 1. Introducere: obiectul, scopul si continutul disciplinei Administrarea businessului
Tema 2. Caracteristica si dimensionarea intreprinderilor

Tema 3. Structura de productie a intreprinderilor

Tema 4. Managementul pregétirii productiei la Intreprinderi

Tema 5. Managementul calitatii productiei

Tema 6. Sistemul de planificare a intreprinderilor

Tema 7. Strategii de dezvoltare a firmei

Tema 8. Decizia si procesul decizional

Tema 9. Comunicarea, convorbirea si sistemul informational la Intreprindere
Tema 10. Investitiile capitale, organizarea si planificarea constructiilor capitale
Tema 11. Planificarea muncii si a remunerarii muncii

Tema 12. Planificarea costurilor de productie

Tema 13. Planificarea beneficiului si a rentabilitatii la intreprindere

Tema 14. Managementul protectiei mediului ambiant

Tema 15. Managementul dezvoltarii sociale a colectivului

Tema 16. Activitatea economica externa a unitatilor economice

Tema 17. Planul financiar al intreprinderii

Tema 18. Planul de afaceri

MANAGEMENTUL SERVICIILOR
Total ore — 180 (C.S.-6)
de contact direct — 60 de ore
studiu individual - 120 de ore
Autori: Cl. Melinte, conf. univ., dr.
M. Smolevscaia, lector sup.

Disciplina ,,Managementului serviciilor” contribuie la cunoasterea, formarea si dezvoltarea
abilitatilor de orientare si Insusire a principalelor abordari teoretice si practice cu privire la
managementul serviciilor, de tratare a aspectelor fundamentale ale managementului resurselor
umane, managementului calitdtii, managementului inovational §i managementului proiectelor
activitatii firmei de servicii.

Tema 1. Aspecte generale privind serviciile

Tema 2. Strategii pentru furnizarea serviciilor

Tema 3. Structuri organizatorice pentru servicii

Tema 4. Managementul capacitatii sistemului prestator si a cererii de servicii
Tema 5. Managementul mediului fizic al firmelor de servicii
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Tema 6. Proiectarea sistemelor furnizoare de servicii

Tema 7. Configurarea si amplasarea sistemelor furnizoare de servicii
Tema 8. Managementul cozilor de asteptare

Tema 9. Definirea si masurarea satisfactie clientilor

Tema 10. Managementul relatiilor din lantul furnizor

Tema 11. Managementul resurselor umane din firmele de servicii
Tema 12. Managementul calitatii serviciilor

Tema 13. Managementul proiectelor de serviciii

Tema 14. Managementul inovarii serviciilor

Tema 15. Dezvoltarea si globalizarea serviciilor

ECONOMIA INTREPRINDERII
Total ore — 180 (C.S. - 6)
de contact direct — 90 de ore
studiu individual — 90 de ore
Autor: Cl. Melinte, dr., conf. univ.

Scopul si sarcinile disciplinei permit formarea viitorilor specialisti, care vor activa 1n calitate
de ntreprinzatori sau asociati, personal operational sau de specialitate in cadrul intreprinderilor
private, cooperatiste sau publice, deoarece contribuie la dezvoltarea capacitatilor de a alege, a
analiza si a folosi intr-un mod operational informatia economica si comerciald pentru intreprinderi
variate ca marime sau ca sector de activitate.

Tema 1. Conceptele teoretice de baza ale cursului Economia Tntreprinderii

Tema 2. Intreprinderea cooperatista in sistemul economic de piatd

Tema 3. Tendinte mondiale in evolutia economica a intreprinderilor

Tema 4. Rezultatele activitatii economice a Intreprinderii

Tema 5. Cifra de afaceri, vanzarile — rezultat si masura ale performantelor intreprinderii
Tema 6. Resursele materiale ale intreprinderii — concepte, analize si aprecieri economice
Tema 7. Stocurile — aprecieri economice

Tema 8. Consumurile si cheltuielile in intreprinderi

Tema 9. Potentialul uman al intreprinderilor

Tema 10. Preturile in economia de piata — sistem, politici si aprecieri economice

Tema 11. Activitatea economica a intreprinderilor in sfera comertului

Tema 12. Economia intreprinderilor de producere

Tema 13. Particularitatile activitatii economice in domeniul achizitiilor

Tema 14. Activitatea economica in sfera alimentatiei publice

Tema 15. Eficienta activitatii economice a Intreprinderii

ORGANIZAREA SI TEHNOLOGIA COMERTULUI
Total ore — 120 (C.S. — 4)
de contact direct — 60 de ore
studiu individual - 60 de ore
Autori: L. Savga, dr. hab., prof. univ.,
V. Sitnicenco, lector superior

Scopul si sarcinile disciplinei constau in formarea si dezvoltarea competentelor studentilor
in organizarea si tehnologia comerciala, asimilarea fundamentelor teoretice ale comerfului,
mecanismelor de functionare a comertului in economia moderna, practicilor de comert pe plan national
si international in toata diversitatea formelor lor.
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Introducere in problematica cursului

I. Coordonatele organizarii si tehnologiei comerfului

Tema 1. Bazele organizarii si tehnologiei comertului si distributiei marfurilor

II. Organizarea si tehnologia proceselor comerciale in comertul cu ridicata

Tema 2. Comertul cu ridicata in conditiile economiei de piatd, tipurile, functiile, particularitatile.
Tema 3. Procesele organizatorico - tehnologice la unitatile de comert cu ridicata si receptia
marfurilor in depozit.

Tema 4. Organizarea depozitarii si pastrarii marfurilor in depozit

Tema 5. Tehnologia operatiunilor de livrare - vanzare a marfurilor de la depozit.

Il. Organizarea si tehnologia aprovizionarii retelei de comerf cu amanuntul.

Tema 6. Rolul, componentele, factorii si metodele de aprovizionare a magazinelor cu marfa.

IV. Utilajul comercial, tipurile, functiile, regulile de exploatare.

Tema 7. Utilajul nemecanic, inventarul comercial si utilajul de masura si cantarire in comert.

Tema 8. Masinile de casa si control si utilajul tehnologic (utilaj frigorific. De manipulare cu marfa,
automate comerciale etc.) in unitatile de comert.

V. Organizarea si tehnologia proceselor comercial - tehnologice la unitatile de comerf cu
amanuntul.

Tema 9. Comertul cu amanuntul, semnificatia, functiile, tipizarea, specializarea si amplasarea.
Tema 10. Politica comerciald a unitatilor de comert cu amanuntul, sortimentul de marfa si politica
de sortiment.

Tema 11. Procesele tehnologice comerciale la unitatile de comert cu amanuntul, particularitatile
procesului de receptie, depozitarea, pastrarea, pregatirea pentru Vvanzare si etalare in sala
comerciala.

Tema 12. Organizarea deservirii cumparatorilor, prestarii serviciilor si reclama marfurilor in
magazin.

Tema 13. Organizarea si tehnologia comercializarii marfurilor si prestarii serviciilor, forme, metode
si reguli de vanzare a marfurilor.

Tema 14. Relatiile comertului cu consumatorii si protectia drepturilor consumatorilor in Republica
Moldova.

VI. Organizarea si tehnologia circulatiei ambalajului §i transportarii marfurilor.

Tema 15. Organizarea circuitului de ambala;j si transportare a marfurilor in comert.

CONTABILITATE
Total ore - 120, (C.S. - 4)
de contact direct — 60 de ore
studiul individual - 60 de ore
Autori: 1.Maleca, dr., conf. univ.
E. Parpulov — Chiorescu, lector asist.

Scopul si sarcinile disciplinei constau in prezentarea de sisteme, principii, metode si tehnici
de organizare a contabilitatii in conditiile diverselor forme de proprietate si de gestiune a
patrimoniului. De asemenea, sunt studiate veniturile, cheltuielile si consumurile, care sunt generate

de modificarile si transformarile elementelor patrimoniale, ce apar in urma activitatii desfasurate.

Tema 1. Bazele organizarii contabilitatii financiare si de gestiune

Tema 2. Contabilitatea activelor materiale si nemateriale pe termen lung
Tema 3. Contabilitatea investitiilor financiare

Tema 4. Contabilitatea stocurilor de marfuri si materiale

Tema 5. Contabilitatea mijloacelor banesti

Tema 6. Contabilitatea creantelor si a datoriilor

Tema 7. Contabilitatea capitalului propriu
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Tema 8. Contabilitatea consumurilor si cheltuielilor
Tema 9. Contabilitatea veniturilor
Tema 10. Rapoartele financiare componenta, modul de intocmire si prezentare

FINANTE
Total ore — 120 (C.S.-4)
de contact direct — 60 de ore
studiu individual - 60 de ore
Autori: E. Fuior, dr., prof. univ.
T.Sanduta, lector superior

Scopul si sarcinile disciplinei: cunoasterea, formarea si dezvoltarea abilitatilor de orientare,
sistematizare si evidentd a modalitatilor de formare si utilizare a fondurilor pe diferite nivele,
precum si monitorizarea acestor activitati.

Tema 1. Finante publice: geneza, concept, confinut si functii

Tema 2. Mecanismul si politica financiara a statului

Tema 3. Sistemul de resurse financiare publice. Impozite si taxe

Tema 4. Sistemul cheltuielilor publice

Tema 5. Bugetul public si procesul bugetar

Tema 6. Imprumutul de stat si datoria publica

Tema 7. Continutul si functiile finantelor intreprinderii. Politica financiara

Tema 8. Mecanismul formarii capitalului entitatii. Decizii privitor la structura financiara
Tema 9. Politica de autofinantare si cea de dividend

Tema 10. Cresteri de capital. Finantari prin angajamente la termen

Tema 11. Finantarea activelor corporale

Tema 12. Gestiunea ciclului de exploatare. Activele curente

Tema 13. Gestiunea financiara a costurilor, veniturilor si profitului agentului economic
Tema 14. Reorganizarea activitatii agentului economic

ANUL 111
MANAGEMENTUL COMERCIAL
Total ore - 180 (C.S. — 6)
de contact direct — 60 de ore
studiu individual — 120 de ore
Autori: E. Graur, dr., conf. univ.
R. Lapusin, dr., conf. univ.

Scopul si sarcinile disciplinei: detinerea de catre studenti a cunostintelor necesare pentru
solutionarea problemelor de administrare in cadrul organizatiilor comerciale, in a-i familiariza cu
abordarea stiintifica a proceselor manageriale din acest domeniu, iIn a le forma capacitati
organizatorice, deprinderi de a lua de sine statator decizii manageriale in unitatile cu activitatea
comerciala.

Tema 1. Fundamentele teoretice ale managementului in comert
Tema 2. Societatea comerciala conceputa ca sistem managerial
Tema 3. Planificarea activitatii organizatiei comerciale

Tema 4. Organizarea procesuala si structurala a firmei comerciale
Tema 5 Organizarea potentialului cadru al organizatiei comerciale
Tema 6 Evaluarea si controlul in comert

Tema 7 Forme de motivare si salarizarea in comerf
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Tema 8 Satisfactia consumatorului — obiectiv fundamental al managementului comercial
Tema 9 Relatiile dintre vanzatori si cumparatori

Tema 10 Etica si moralul in activitatea comerciala

Tema 11 Negocierea comerciala si parteneriatul in comert

Tema 12 Organizarea activitatii in grup. Eficienta managementului comercial

MARKETING
Total ore — 90 (C.S. - 3)
de contact direct — 46 de ore
studiu individual - 44 de ore
Autori: S.Petrovici, dr.hab., prof. univ.
S.Mustuc, dr., conf. univ.

Scopul si sarcinile disciplinei constau in studierea factorilor importanti ce vin sa
demonstreze adevarul, ca firmele moderne sunt obligate sa-si reevalueze urgent si profund
obiectivele in afaceri si strategiile de marketing. Iata de ce specialistii din acest domeniu trebuie sa
stie cand sd opteze pentru o piatd mare si cand sd opteze pentru un segment, restructurandu-si
radical obiectivele si strategiile de piata.

Comp. | Fundamentele marketingului
Tema 1. Esenta marketingului
Tema 2. Marketingul ca metodologie a activitatii de piata
Tema 3. Domeniile de aplicare si specializarea marketingului
Comp. Il Mediul de marketing
Tema 4. Mediul de marketing. Caracteristica mediului concurential
Tema 5. Piata intreprinderii
Tema 6. Conjunctura pietei
Comp. IIL Cercetari de marketing
Tema 7. Cercetarile de marketing si proiectarea lor
Tema 8. Studierea consumului si comportamentului consumatorului
Tema 9. Studierea si segmentarea pietei
Tema 10. Previziuni de marketing
Comp. IV Politici de marketing
Tema 11. Politica de marketing si coordonatele ei
Tema 12. Politica de produs
Tema 13. Politica de preturi
Tema 14. Politica de distributie (plasament)
Tema 15. Politica promotionala (de comunicatii)
Comp. V. Conducerea activitatii de marketing
Tema 16. Organizarea si controlul activitatii de marketing
Tema 17. Planificarea de marketing
MANAGEMENT COMPARAT
Total ore — 180 (C.S.-6)
de contact direct — 60 de ore
studiu individual - 120 de ore
Autori: Cl. Melinte, conf. univ., dr.
M. Smolevscaia, lector sup.

Disciplina ,,Managementul comparat” contribuie la dezvoltarea capacitatii studentilor de a
identifica, a Intelege, a cunoaste, a prelua, a adapta si a aplica in intreprinderi din propria tara
elemente manageriale dovedite ca fiind performante in intreprinderi din alte regiuni si fari.
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Tema 1. Fundamente teoretice privind managementul comparat

Tema 2. Cultura si impactul acesteia asupra managementului

Tema 3. Elemente metodologice ale managementului comparat

Tema 4. Introducere Tn sistemul de management european

Tema 5. Euromanagement — “mozaic” de sisteme nationale

Tema 6. Sistemul de management in SUA

Tema 7. Sistemul de management in Japonia

Tema 8. Sistemul de management in China

Tema 9. Sistemul de management in Asia de Sud — Est

Tema 10. Sistemul de management in America Latina

Tema 11. Sistemul de management in Africa

Tema 12. Sistemul de management in Australia

Tema 13. Sistemul de management in tarile islamice

Tema 14. Abordarea comparativa a sistemelor de management din cadrul tarilor analizate
Tema 15. Tendinte de dezvoltare a managementului comparat pe plan mondial

MANAGEMENT RISCURILOR TN AFACERI
Total ore—90 (C.S.-3)
de contact direct — 60 de ore
studiu individual — 30 de ore
Autor: L. Hacina, lector superior

Scopul si sarcinile disciplinei constau in pregatirea specialistilor in domeniul administrarii
afacerilor, oferind acestora un ansamblu de metode si strategii privind diminuarea, mentinerea sau
transferarea riscurilor aferente desfasurarii oricdrei activitati economice. Insusirea acestei discipline
Tl va ajuta n viitor pe specialisti sa isi asume doar riscuri controlate, ceea ce va contribui la o
realizare mai eficienta si mai rapida a obiectivelor pe care si le-au propus.

Tema 1. Introducere in teoria riscului si a Administrarii riscurilor activitatii comerciale
Tema 2. Tipologia riscurilor

Tema 3. Procesul de administrare a riscurilor in afaceri
Tema 4. Modelarea riscului

Tema 5. Riscul ecologic. Riscul in agriculturd

Tema 6. Riscul de exploatare

Tema 7. Riscul financiar

Tema 8. Riscul de faliment

Tema 9. Masurarea riscurilor aferente activitatii comerciale
Tema 10. Masurarea riscurilor in organizatiile bancare
Tema 11. Administrarea riscurilor bancare

Tema 12. Riscul in investitii

Tema 13. Riscul de tara

MANAGEMENTUL CALITATII

Total ore—90 (C.S.-3)

de contact direct — 60 de ore
studiu individual — 30 de ore
Autor: O. Livitchi, dr., conf. univ.

Disciplina ,,Managementul calitatii” ofera studentilor un ansamblu de teorii, concepte,

.....
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unitatii, subdiviziunii la nivel national. Competentele obtinute dupa insusirea acestei discipline se
axeaza pe cunoasterea principiilor de management de performanta al agentilor economici, intelegerea
proceselor, etapelor de fundamentare a sistemului de management al calitatii in cadrul institutiilor,
intreprinderilor, unitatilor economice, precum si formarea unor abilitati de aplicare practica.

Tema 1. Calitatea: concepte si orientari actuale.

Tema 2. Fundamente conceptuale privind managementul calitatii.
Tema 3. Teorii contemporane ale managementului calitatii.
Tema 4. Managementul calitatii totale.

Tema 5. Politica calitatii in intreprindere.

Tema 6. Cadrul normativ al managementului calitatii.

Tema 7. Planificarea calitatii.

Tema 8. Organizarea activitatii referitoare la calitate.

Tema 9. Standardizarea managementului calitatii.

Tema 10. Diagnosticul si costurile calitatii.

Tema 11. Documentatia sistemului calitatii.

Tema 12. Auditul calitatii.

Tema 13. Certificarea ca instrument al managementului calitatii.
Tema 14. Tehnici si instrumente utilizate Tn managementul calitatii.

DIAGNOSTIC ECONOMIC AL ORGANIZATIEI

Total ore — 150 (C.S. - 5)
de contact direct — 44 de ore
studiu individual — 106 de ore
Autor: O. Livitchi, dr., conf. univ.

Studierea acestei discipline va forma si va dezvolta competente specifice de evaluare, analiza si
estimare a activitatii economice a organizatiei. Competentele obtinute dupa insusirea acestei discipline
se axeaza pe cunoasterea si aplicarea metodelor de diagnosticare a fenomenelor si proceselor ce au loc
in cadrul organizatiei; sistemului de indicatori rezultativi si factori, care influenteazd modificarea
performantelor obtinute in dinamicd; determinarea rezervelor de imbunatdfire a rezultatelor
economice ale organizatiei.

Studentii domeniului de formare Business si administrare isi vor aprofunda competente pentru
activitati de administrare a afacerilor, precum si conducerea diferitor subdiviziuni ale organizatiilor, el
fiind cel care este cel care trebuie sa asigure buna desfasurare a tuturor activitatilor.

Unitati de continut curricular:
Tema 1. Bazele teoretice ale diagnosticului economic al organizatiei.
Tema 2. Demersul diagnosticului economic al organizatiei.
Tema 3. Metodele si instrumentele diagnosticului economic al organizatiei.
Tema 4. Diagnosticul resurselor umane.
Tema 5. Diagnosticul resurselor tehnice.
Tema 6. Diagnosticul stocurilor.
Tema 7. Diagnosticul cheltuielilor.
Tema 8. Diagnosticul performantelor intreprinderii.

MANAGEMENTUL CORPORATIV
Total ore - 60 (C.S. — 2)
de contact direct — 30 de ore
studiu individual — 30 de ore
Autor: 1.Cosnicean, dr., conf. univ.
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Scopul disciplinei "Managementului Corporativ" prevede familiarizarea studentilor cu
cunostintele necesare pentru solutionarea problemelor economice din domeniul managementului
corporativ, de a dezvolta deprinderea abordarii stiintifice a proceselor de administrare corporativa,
de a forma capacititi de organizare, de a elabora strategii, de a formula scopuri concrete, de a Tnsusi
experienta din alte tari, de a face analize obiective folosind diferite metode si procedee, de a vedea
perspectivele extinderii si pe pietele nationale a altor tari, de a studia baza legislativd de care se
conduc managerii unei corporatii atat in Republica Moldova cét si peste hotarele ei.

Tema 1. Conceptul, esenta si istoria corporatiilor si a dreptului corporativ.

Tema 2. Analiza modelelor contemporane a administrarii corporative in tarile economic dezvoltate
si in curs de dezvoltare.

Tema 3. Trasaturile caracteristice functiilor manageriale corporative.

Tema 4. Hartii de valoare si activitatea de emisie a Societatii pe Actiuni.

Tema 5. Trasaturi caracteristice conducerii si a actionarilor societatilor pe actiuni.

Tema 6. Profitul, dividendele si evidenta financiara corporativa.

Tema 7. Rolul corporatiilor transnationale in dezvoltarea economiei nationale.

ETICA PROFESIONALA
Total ore — 60 (C.S. - 2)
de contact direct — 30 de ore
studiu individual — 30 de ore
Autor: R. Samoteeva, dr., conf. univ.

Disciplina Etica profesionala isi propune cunoasterea corecta de catre studenti a notiunilor,
principiilor si normelor morale.

Tema 1. Obiectul de studiu si problematica eticii.

Tema 2. Etica profesionala: studiu asupra esentei si tipurilor principale

Tema 3. Repere istorice ale evoluarii Eticii si Eticii profesionale.

Tema 4. Categorii fundamentale ale eticii si experientei morale.

Tema 5. Etica si activitatea economica. Etica relatiilor de afaceri.

Tema 6. Dimensiunea etica a managementului.

Tema 7. Deontologia contemporana. Elemente de deontologie profesionala.

Tema 8. Etica profesionala, eticheta si bunele maniere in relatiile de serviciu si afaceri.
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CUPRINS

1. | Adeverinta 3
2. | Prefata 4
3. | Conceptia 5
4. | Planul de invatamant 6
ANUL |
5. | Teoria economica I (microeconomie) 9
6. | Matematici aplicate in economie 9
7. | Sisteme electronice de calcul economic 10
8. | Cultura si civilizatia europeana 11
9. | Teoria businessului 11
10. | Istoria si teoria cooperatiei de consum 12
11. | Limba strdina de afaceri 12
12. | Educatia fizica 16
13. | Teoria economica Il (macroeconomie) 16
14. | Teoria probabilitatii si statistica matematica 17
15. | Baze de date si sisteme expert 18
16. | Statistica economica 18
17. | Clasificarea, standartizarea, calimetria si certificarea marfurilor. 19
18. | Protectia civila 19
ANUL I
19. | Filozofia 20
20. | Fundamentele managementului organizatiei 21
21. | Bazele statului si dreptului 21
22. | Dreptul afacerilor 22
23. | Economia mondiala 22
24. | Economie regionala si rurala 23
25. | Managementul resurselor umane 23
26. | Mediul european de afaceri 24
27. | Comunicarea in afaceri 24
28. | Managementul productiei 25
29. | Managementul serviciilor 25
30. | Economia intreprinderii 26
31. | Organizarea si tehnologia comertului 26
32. | Contabilitate 27
33. | Finante 28
ANUL |11
34. | Managementul comercial 28
35. | Marketing 29
36. | Management comparat 29
37. | Managementul riscurilor in afaceri 30
38. | Managementul calitatii 30
39. | Diagnostic economic al organizatiei 31
40. | Managementul corporativ 31
41. | Etica profesionala 32
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