Strategiei de internationalizare a Universititii Cooperatist Comerciale din Moldova pentru anii 2018-2022

0S.1 Internationalizarea activititii Universitatii si promovarea culturii internationalizirii in cadrul institutiei

Obiective specifice Actiune Termen Responsabili Notia

A.1.1 Valorificarea acordurilor de | Valorificarea acordurilor de parteneriat existente Rectorat,
parteneriat existente si extinderea | si semnarea a cel putin 5 acorduri bilaterale de 2019-2020 | Serviciul de internationalizare
relatiilor internationale prin . colaborare noi cu institutii de invitamant, de §i promovare,
semnarea de noi acorduri de cercetare, alti parteneri din striinitate Sefi de departamente
colaborare, inclusiv a acordurilor
de parteneriat bilatérale in cadrul Incheierea a cel putin 5 acorduri bilaterale de Rectorat,
programului Erasmus+ mobilitate academica Erasmus+ si aun acord de | 2019-2022 | Serviciul de internationalizare

dubla diploma cu universitati de peste hotare si promovare,

Sefi departamente,

A.1.2 Facilitarea participarii Cresterea numarului de studenti, cadre Sefi de departamente,
universitatii in proiecte Erasmus+, | stiintifico-didactice implicati in programe de 2019-2022 | Serviciul de internationalizare
H 2020, alte proiecte internationale | mobilitate in institutii universitare din strainatate $i promovare

(participarea anuala a 3-5 persoane in mobilitati)
A.1.3 Sprijinirea schimbului de Asigurarea participarii anuale de citre fiecare Anual Sefi de departamente,
experienta a cadrelor didactice, cadru stiintifico-didactic si didactic la cel putin Personal stiintifico-didactic
stiintifico-didactice si a un eveniment academic, stiintific, cultural
personalului administrativ al international
UCCM si partenerii din striinatate,
intensificarea schimburilor de bune | Organizarea anual in parteneriat cu institutii din Anual Sefi de departamente,

practici cu universitati performante
in activitatea de internationalizare

striindtate sau de sine statétor a cel putin unei
manifestari stiintifice internationale

Personal stiintifico-didactic,
didactic, Laboratorul de cercetiri
stiinifice in comert i domeniile
activitatii a cooperatiei de consum




A.1.4 Dezvoltarea parteneriatelor
strategice, ce vor avea ca obiect
crearea consortiilor cu centre
universitare, inclusiv de peste
hotare, si participarea in proiecte
internationale

Aderarea UCCM la 2 consortii educationale sau
de cercetare, inclusiv din cadrul proiectelor
internationale

2019-2022

Rectorat,
Serviciul de internationalizare
si promovare

A.1.5 Consolidarea capaeititii
institutionale i umane a
Serviciului de internationalizare si
promovare

Completarea Serviciului de internationalizare si
promovare cu componenta de marketing si
recrutare internationala (specialist in domeniu)

2020

Rectorat

0S.2. Internationalizarea programelor de formare profesionali, cresterea gradului lor de completivitate, sporirea numirului de studenti

internationali
Obiective specifice Actiuni Termen Responsabili Nota
A. 2.1 Cresterea numdrului de Elaborarea si implementarea unui program de Pe parcursul | Rectorat,
unitati de curs §i programe de studii intr-o limba de circulatie internationala . perioadei de | Sefi de departamente,
studii cu predare in limbi de implementare | Serviciul de internationalizare
circulatie internationald, sporirea si promovare
vizibilitatii internafionale a Asigurarea ponderii de 10% a cursurilor predate | Pe parcursul | Rectorat,
acestora in limba engleza la ciclul licentd/master perioadei de | Sefi de departamente,
implementare | Serviciul de internationalizare
si promovare
A. 2.2 Sustinerea si incurajarea Organizarea de intdlniri in care studentilor le Periodic, la | Sefi de departamente,
mobilitatilor academice ale este prezentata importanta unei mobilititi in inceputul | Serviciul de internationalizare
studentilor, cadrelor didactice si strdinatate in ceia ce priveste dezvoltarea semestrului | §i promovare
administrative profesionala si personala cu invitarea de studii
reprezentantilor Oficiului ERASMUS+
Moldova
Participarea studentilor UCCM in activitatile Periodic Serviciul de internationalizare
organizate de ERASMUS+ Moldova axate pe si promovare
International Credit Mobility
Imbunititirea nivelului de cunostinte al limbilor Anual Prorector pentru activitatea

striiine pentru a creste numarul de studenti care
participd in mobilitati in strdinitate

didactica si tehnologii
educationale, Sefi de
departamente




Organizarea cursurilor de studiere a limbii Incepand | Rectorat,
engleze pentru toti membrii comunititii cu 2019 Serviciul resurse umane,
academice, cu sustinerea financiara partiald a Personalul stiintifico-didactic
acestui program din partea universitatii
A. 2.3 Sporirea vizibilitatii si Evidentierea beneficiilor participarii in Anual Sefi de departamente
transparentei concursurilor pentru | mobilitate de studiu in strdinatate (dezvoltare
mobilitate academica a studentilor | profesionald, dezvoltare personala, cresterea
si personalului academic sanselor de angajare, etc.) '
Folosirea parteneriatelor bilaterale care permit Periodic Decani, $efi de departamente,
cofinantarea mobilitatilor de personal Serviciul de internationalizare
si promovare
Stimularea personalului participant in programe Periodic Rectorat
de mobilitate academica (outgoing)
Incurajarea cadrelor didactice din strainatate si Periodic Decani, Serviciul de
participe in programe de mobilitate academica internationalizare si
(incoming) la UCCM promovare, Sefi de
e departamente
Cooperarea cu partenerii striini in vederea Permanent | Serviciul de internationalizare
promovirii programelor de mobilitate si promovare, Sefi de
academica, mediatizarea locurilor disponibile departamente
pentru perioada respectiva conditiilor de
participare la concurs si a beneficiilor oferite
Publicarea informatiilor privind oferta de Continuu | Serviciul de internationalizare
mobilitate academica pentru studenti si personal $i promovare
pe pagina web a universitatii si actualizarea
continua a acestora
A. 2.4 Cresterea numarului de Recrutarea studentilor straini pentru studii in 2019-2022 | Serviciul de internationalizare,
studenti internationali in cadrul cadrul UCCM, cresterea numdrului acestora (cel si promovare, Decani,
programelor de formare putin 10 persoane) Sefi departamente
profesionald, in special prin
intermediul acordurilor bilaterale | Elaborarea unei strategii de marketing si 2019-2022 | Rectorat, Serviciul de

si a programelor Erasmus+

recrutare pentru studenti internationali care
doresc sa urmeze o perioada de studii in cadrul
UCCM

internationalizare §i promovare




Organizarea serviciilor personalizate de primire Periodic Decani, Serviciul de
si asisten{d pentru studentii si cadrele didactice internationalizare gi
sosite (incoming) promovare, Sefi de
departamente
Organizarea evenimentelor: Welcome day, Serviciul de internationalizare,
Students International week, Intrernational day Periodic $i promovare
. pentru integrarea studentilor incomig sositi in
viata studenteasca
Efectuarea sondajului satisfacerii la sfarsitul Periodic Serviciul de internationalizare
mobilitatii studentilor si personalului si promovare, Sefi de
: departamente
A.2.5 Cooperarea cu universitati Incheierea a 2 acorduri bilaterale pentru Pe parcursul | Rectorat, Serviciul de
de peste hotare in vederea realizarii | programe de dubl diplomi cu universitati de perioadei de | internationalizare §i
programelor de studii comune peste hotare implementare | promovare, Sefi de
(duble degree, joint degree) a stagiului | departamente
A.2.6. Dezvoltarea Antrenarea a cel putin 10 cadre didactice din '2019-2022 | Decanii, Serviciul de
winternationalizarii acasa”, inclusiv | striiindtate in procesul educational si de internationalizare i
prin dezvoltarea coaperarii prin cercetare din cadrul universitatii, inclusiv prin promovare, Sefi de
wvisiting profesor” »Visiting professor” departamente
Utilizarea experientei cadrelor didactice si Incepind cu | Decani,
studentilor outgoing si consultarea cadrelor anul Sefi de departamente
didactice si studentilor incoming pentru a universitar
asigura un continut atractiv al cursurilor 2018-2019
Organizarea de intalniri cu personalul si Permanent | L.Dandara, Decani,
studentii outgoing pentru impartagirea ; Sefi de departamente
experientei cu privire la metodele si tehnologiile
de predare, planurile de studii ale universitatilor
partenere
Crearea unui sistem de mediatizare a experientei | Permanent | Serviciul de internajionalizare

internationale prin publicarea informatiilor/
rapoartelor elaborate de personalul outgoing la
intoarcere pe pagina web a UCCM, diseminarea
acestor informatii in mediul academic

si promovare, Personalul aflat
in mobilitate




Cooperarea cu universitati de peste hotare in
vederea extensiunii formarii profesionale la
unele programe de licenta si master in cadrul
UCCM

Permanent

Rectorat

08.3 Internationalizarea activitiitii de cercetare §i cresterea impactului multidimensional al acesteia

Obiective specifice Actiuni Termen Responsabili Nota
A. 3.1 Corelarea temelor de Analiza tematicii de cercetare si de doctorat si 2019 - Prorector pentru cercetare si
cercetare si de doctorat cu ajustarea ei la directiile de cercetare la nivel formare continug, Laboratorul de
directiile de cercetare la nivel national si international, ajustarea in acest cercetdri stiinfifice in comert si
national si international context a planurilor de cercetare pentru domeniile activitaii a cooperafiei
perioada 2019-2022 de consum,
Sefi departamente
Organizarea de intdlniri cu reprezentantii Anual Prorector pentru cercetare §i
mediului de afaceri national si international formare continua, Laboratorul
pentru colaboriri in domeniul cercetérii de cercetéri stiintifice in
comert si domeniile activitatii
- a cooperatiei de consum,
Serviciul de internationalizare
si promovare, Sefi de
departamente
A.3.2 Colaborarea cu institutii de | Initierea a doud consortii de cercetare cu Pe parcursul | Prorector pentru cercetare i
invatamant si de cercetare de peste | institutii de cercetare si universititi de peste perioadei de | formare continua, Laboratorul de
hotare pentru realizarea hotare implementare | cercetdri stiintifice in comert §i
programelor de cercetare de interes a strategiei | domeniile activitatii a cooperatici
comun, incurajarea constituirii de de consum, Sefi de departamente,
colective internationale in acest - = ' CIGEECRN (et e -
scop Organizarea COI’IflllCCl'll a3 teze de ) Pe Parcursul Prorector pel!tru'cercetare si
master/doctorat in cotuteld cu profesori din perioadei de | formare continud, Sefi de
strdinatate implementare | departamente,
a Strategiei | Scoala doctorali
Identificarea unor potentiali parteneri in Permanent | Prorector pentru cercetare si
domeniul cercetarii in timpul mobilitatilor formare continua, Participanti
Erasmus+ la programele de mobilitate

academica




A.3.3 Participarea in proiecte
internationale de cercetare, crearea
unui cadru favorabil atragerii
surselor de finantare pentru

Inregistrarea UCCM in baze de date
internationale ca potential partener pentru
proiecte de cercetare

2019

Prorector pentru cercetare §i
formare continud, Serviciul de
internationalizare i promovare

cercetare din proiecte Participarea in 5 proiecte internationale de 2019-2022 | Prorector pentru cercetare §i
internationale cercetare in parteneriat cu institutii de peste formare continud, Laboratorul de
. hotare cercetdiri stiintifice in comert si
domeniile activitatii a cooperatiei
de consum,
Sefi departamente,
Personalul stiintifico-didactic
A.3.4. Organizarea periodici a Initierea organizarii o data la doi ani a unei 2019-2022 | Prorector pentru cercetare §i
manifestarilor stiintifice conferinte stiintifice internationale in formare continug, Laboratorul de
internationale i participarea in parteneriat cu institutii din striindtate cercetdri stiintifice in comert si
calitate de parteneri la evenimente domeniile activititii a cooperatiei
stiintifice in striinitate = — . = de consum, Sefi departamente
Participarea in calitate de parteneri la Periodic Prorector pentru cercetare si
: evenimente stiintifice organizate de citre formare continud, Serviciul de
institutii de invatimant sau de cercetare din internationalizare §i promovare,
striinitate Sefi departamente
-
A.3.5 Cresterea vizibilitatii Elaborarea, adoptarea §i implementarea unei 2019 Prorector pentru cercetare i
rezultatelor cercetdrilor atét in tard, | politici mai eficiente de promovare a formare continu, Sefi
cdt si peste hotare, stimularea rezultatelor cercetrilor departamente
publicatiilor in reviste de prestigiu . S -
internationale cu factor de impact Cresterea numarului ;{ubllcagulor in reviste de 2020-2022
prestigiu cu factor de impact a rezultatelor Comunitatea academica
investigatiilor obtinute in urma activitatii de
cercetare in UCCM
Organizarea de intdlniri sistematice cu Periodic Sefi departamente, Personalul
reprezentantii mediului de afaceri, cooperatiei stiintifico-didactic
de consum pentru diseminarea rezultatelor
cercetdrilor si colaboriri in domeniul cercetarii
Dezvoltarea compartimentului "Cercetare™ pe Permanent | Prorector pentru cercetare i

pagina web a UCCM, promovarea proiectelor
de cercetare si a rezultatelor investigatiilor
stiintifice

formare continui, Centrul de
Tehnologii Informationale si
Comunicatii




A.3.6. Dezvoltarea metodologiei
de evaluare a performantelor de
cercetare a personalului stiintifico-
didactic in acord cu experienta
internationala in domeniu,
implementarea mecanismelor
eficiente de stimularea °
cercetdtorilor pentru rezultate
deosebite

Perfectarea reglementarilor privind evaluarea 2019 Prorector pentru cercetare si
complexd a performantelor de cercetare a formare continua,
personalului stiintifico-didactic, punand accent Sectia economico-financiara,
pe eficientizarea activitétii de cercetare Sefi departamente
stiintifica, inovare si transfer tehnologic, analiza

ponderii publicatiilor stiintifice, analiza

participdrii personalului academic in proiecte,

manifestari de cercetare stiintificd nationale si

internationale

Dezvoltarea unui sistem de stimulente care sa Pe parcursul | Prorector pentru cercetare si
incurajeze personalul academic sa efectueze implementérii | formare continud, Sectia
cercetari performante cu rezultate deosebite Strategiei | economico-financiari

0S.4. Dezvoltarea si motivarea resurselor umane (personal, studenti) angajate in activititi de internationalizare

Obiective specifice Actiuni * Termen Responsabili Nota
A.4.1. Sustinerea studierii limbilor | Organizarea in cadrul UCCM a cursurilor de 2019 si
de circulatie internationala de catre | studiere a limbii engleze pentru personalul periodic pe | Rectorat
personalul academic §i administrativ | academic si administrativ. Sustinerea parcursul
financiara partiala a acestei actiuni implementérii
Strategiei
Introducerea in planurile de invatamant la 2019-2020 | Prorector cu activitate
studii superioare de licenta a studierii a doua didactica si tehnologii
limbi striine educationale, Sectia studii,
Sefi departamente
A.4.2. Cresterea numarului de Implementarea unui sistem de stimulente Ineepdnd cu | Prorector pentru activitatea
mobilitéti ale studentilor si pentru atragerea cadrelor didactice incoming 2019 didactica si tehnologii
personalului academic (incoming, si implementarea bunelor practici ale educationale, Sectia
outgoing ) la universitati de peste universitatilor din strainatate in procesul economico-financiard
hotare pentru preluarea si didactic
implementarea experientei Lt > L . —
internationale in predare-invitare- Creste-rea mobnh.tam .st'udenn-lor, cadrelqr Pe parcursul | Serviciul de internationalizare
evaluare didactice (outgoing i incoming) cel putin 5-6 | perioadei de | si promovare, Sefi
persoane anual implementare | departamente

a Strategiei




A.4.3. Dezvoltarea personalului Participarea personalului administrativ in Anual Rectorat, Serviciul de
administrativ prin cooperare cu mobilititi Erasmus+ de formare. Formarea internationalizare §i promovare
universitafi din strainatate (staff personalului administrativ cu ajutorul unor
training) exper{i nationali si internationali
A.4.4.Organizarea trainingurilor Organizarea trainingurilor interne pentru Anual Serviciul de internationalizare
interne privind activitétile de studenti si personalul academic privind si promovare
internationalizare si de mobilitate actiunile de internationalizare si programele
de mobilitate academica si de cercetare
Participarea in programe de schimb de Pe parcursul | Rectorat, Serviciul de
experienta, de mobilitate (training mobilility) | implementérii | internationalizare si promovare
a doi reprezentanti ai serviciului de Strategiei
internationalizare §i promovare in universitati
cu performante in activitati de
internationalizare
A.4.5. Extinderea dotdrii Bibliotecii | Achizifia de resurse informationale pentru . Permanent | Sef Biblioteca Stiintifica,
Stiintifice cu resurse informationale | studierea limbilor de circulatie internationald Sectia economico-financiard
in limbi de circulatie internationalda | (manuale, indrumare, dictionare, programe si
si a accesului la baze de date platforme electronice de instruire, etc. ) si
internationale pentru studii profesionale in domeniul
programelor de formare profesionala
Asigurarea accesului la baze de date Permanent | Sef Biblioteca Stiintifica,
internationale a studentilor §i a personalului Centrul de Tehnologii
academic Informationale si Comunicatii
08.5. Cresterea vizibilitatii internationale a Universititii
Obiective specifice Actiuni Termen Responsabili Nota
A.5.1. Actualizarea continud a Actualizarea, imbunatatirea si dezvoltarea Incepand cu | Rectorat,
paginii web a Universititii, site-ului UCCM in limbi de circulatie 2019 Serviciul de internationalizare

asigurarea prezentei informatiei
relevante in limba engleza si alte
limbi

internationala (engleza, rusa) prin:

a) desemnarea persoanelor responsabile de
traducerea informatiilor in limba englezi/rusa,

b) crearea unui nou design §i a unei mai bune
vizibilitati a site-ului in media electronica si a
compartimentului Cooperare internafionald,

¢) evidentierea punctelor forte ale UCCM,

si promovare,
Centrul de Tehnologii
Informationale si Comunicatii




d) postarea testimoniilor studentilor outgoing,
incoming i ale absolventilor

A.5.2 Organizarea si gizduirea unor | Organizarea o data la doi ani a conferinfelor/ | Periodic Prorector pentru cercetare si
evenimente internationale simpozioanelor internationale, in cadrul formare continud, Serviciul de
(conferinte internationale, scoli de ciéirora se vor prezenta rezultatele cercetirilor internationalizare si
vard, reuniuni extracurriculare, etc. ) | stiintifice, inovirii si transferului tehnologic a promovare,
personalului didactico-stiintific si Sefi departamente
cercetétorilor din UCCM si institutiile
partenere
A.5.3 Sustinerea participarii cadrelor | Acordarea unui sprijin financiar personalului | Periodic Prorector pentru cercetare §i
didactice si a studentilor la academic, studentilor, participanti la formare continud, Sectia
evenimente culturale, manifestari manifestari stiintifice, culturale economico-financiard,
stiintifice internationale de peste internationale, recunoasterea acestor activitati Serviciul resurse umane §i
hotare, promovarea rezultatelor la evaluarea anuala, stimularea personalului cancelarie, Sl v
cercetdrilor pe plan international pentru activitati de internationalizare e S
: ; promovare
A.5.4 Extinderea relatiilor Promovarea ofertei educationale a UCCM Incepand cu | Rectorat,
internationale prin plasarea peste hotare, atragerea de studenti, doctoranzi | 2019 Serviciul de internationalizare
universititii in ret®e nationale si din exterior si promovare,
internationale de universitati Sefi departamente
Identificarea unor surse externe de finantare Continuu Serviciul de internationalizare
pentru atragerea candidatilor internationali la si promovare,
programe de doctorat Sefi departamente
Plasarea UCCM fin refelele nafionale si Permanent Rectorat, Serviciul de
internationale de universitati internationalizare si promovare
A.5.5 Avansarea UCCM in Pozitionarea UCCM cel putin la nivel mediu | Anual Rectorat, Serviciul de
clasamentele internationale ale in rankingul institutiilor din tard si prezenta internationalizare si promovare
universitatilor Universitatii in clasamentele internationale
A.5.6 Participarea la expozitii, Identificarea celor mai relevante targuri Anual Rectorat,

targuri internationale in vederea
promovirii ofertei educationale §i a
ariilor de cercetare a universitatii

educationale si implicarea studentilor si
reprezentantilor universitatii in promovarea
UCCM in cadrul acestora

Serviciul de internationalizare
s$i promovare




